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OGÓLNE WARUNKI  

NAJMU, ŚWIADCZENIA USŁUG I SPRZEDAŻY TOWARÓW 
  

§ 1. 
Definicje umowne 

 
Dla potrzeb niniejszych ogólnych warunków najmu, świadczenia usług i sprzedaży towarów, 
następującym zwrotom, pisanym z dużej litery, przypisuje się następujące znaczenie: 

1. OWNŚUiST – niniejsze ogólne warunki najmu, świadczenia usług i sprzedaży towarów, 
określające zasady składania Zapytań, Zamówień, zawierania i wykonywania Umów przez 
Strony, jak również wszelkich umów przedwstępnych lub ramowych, związanych z tak 
zawartą Umową oraz komunikacji z AS Rusztowania; OWNŚUiST mają zastosowanie i 
stają się integralną częścią wszelkich oświadczeń woli składanych przez AS Rusztowania, w 
tym Ofert i Potwierdzeń Zamówień i Umów, w tym Umów już zawartych w zakresie nimi 
indywidualnie nieuregulowanym, jak również Umów zawieranych w przyszłości, chyba że 
Strony na piśmie, pod rygorem nieważności, wyraźnie postanowią inaczej; powoływanie się 
na OWNŚUiST w jakichkolwiek oświadczeniach woli Stron lub Umowach nie jest 
wymagane dla ich włączenia do treści tych oświadczeń woli Stron lub Umów; zawarcie 
przez Strony Umowy stanowi potwierdzenie zapoznania się i akceptację przez Klienta 
OWNŚUiST i jednoczesne uchylenie warunków najmu, zakupów lub zamówień lub 
jakichkolwiek równoważnych obowiązujących u Klienta, a pozostających w sprzeczności z 
OWNŚUiST i zastąpienie ich OWNŚUiST; postanowienie, o którym mowa w zdaniu 
poprzedzającym, znajduje zastosowanie również w sytuacji, w której AS Rusztowania nie 
sprzeciwi się tym warunkom w sposób przewidziany przez Klienta; wszelkie pozostałe 
warunki najmu, zakupów lub zamówień lub równoważne, obowiązujące u Klienta, są 
wiążące tylko w zakresie, w jakim nie są sprzeczne z OWNŚUiST lub jeżeli zostały 
indywidualnie uzgodnione przez Strony w formie pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem 
nieważności; OWNŚUiST pozostają w mocy tak długo, jak AS Rusztowania nie zastąpi ich 
nowymi; OWNŚUiST skierowany jest do wszystkich Klientów; Umowa jest realizowana na 
podstawie aktualnej wersji OWNŚUiST, tj. obowiązującej w momencie złożenia 
Zamówienia przez Klienta, 

2. AS Rusztowania – AS Rusztowania Spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą 
w Żórawinie (55-020) przy ulicy Usługowej 7, wpisana do rejestru przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego przez Sąd Rejonowy dla Wrocławia-Fabrycznej we 
Wrocławiu, VI Wydział Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem:  
0000933406, posiadająca numer identyfikacji podatkowej NIP: 8961608250 i REGON: 
520514222, o kapitale zakładowym: 5.000,00 zł, wpłaconym w całości, e-mail: 
asrusztowania@gmail.com; ilekroć w OWNŚUiST jest mowa o AS Rusztowania rozumie 
się przez to występowanie AS Rusztowania w charakterze wynajmującego, usługodawcy, 
sprzedającego, a także zleceniobiorcy, przyjmującego zamówienie, wykonawcy, 
dystrybutora, producenta, dostawcy itp., niezależnie od rodzaju Umowy, 

3. Klient – osoba fizyczna, posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych, a, w 
przypadku osób nieposiadających pełnej zdolności do czynności prawnych, osoba 
legitymująca się pisemną, pod rygorem nieważności, zgodą jej przedstawiciela ustawowego, 
osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadająca osobowości prawnej, a 
posiadająca zdolność prawną, która zawiera z AS Rusztowania Umowę lub dokonuje 
jakichkolwiek czynności zmierzających do zawarcia Umowy; jeśli Klientem nie jest osoba 
fizyczna, osoba działająca za Klienta, poprzez złożenie Zamówienia, oświadcza, że jest 
odpowiednio umocowana do zaciągania zobowiązań w imieniu i na rzecz Klienta i ponosi 
pełną odpowiedzialność odszkodowawczą wobec AS Rusztowania za zgodność z prawdą 
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tego oświadczenia, a także za zaciągnięte zobowiązanie, tj. solidarnie z Klientem w imieniu 
i na rzecz którego działa; przyjmuje się, że osoby dokonujące za Klienta, w jego imieniu i 
na jego rzecz, czynności faktyczne są do tego umocowane przez Klienta niezależnie od 
zasad reprezentacji wynikających z powszechnie obowiązujących przepisów prawa lub 
regulacji wewnętrznych Klienta, a także niezależnie od zakresu obowiązków tej osoby u 
Klienta,  jak  i podstawy zatrudnienia tej osoby przez Klienta, w tym braku takiej podstawy; 
ilekroć w OWNŚUiST jest mowa o Kliencie rozumie się przez to występowanie Klienta w 
charakterze najemcy, usługobiorcy, kupującego, a także zleceniodawcy, zamawiającego, 
inwestora, odbiorcy itp., niezależnie od rodzaju Umowy,  

4. Konsument – Klient będący osobą fizyczną, który ukończył 18 lat i posiada pełną 
zdolność do czynności prawnych, jak również będący osobą fizyczną nieposiadającą pełnej 
zdolności do czynności prawnych, który legitymuje się zgodą swojego ustawowego 
przedstawiciela i który zawiera z AS Rusztowania Umowę lub dokonuje jakichkolwiek 
czynności zmierzających do zawarcia Umowy w celu niezwiązanym bezpośrednio z 
prowadzoną przez niego działalnością gospodarczą lub zawodową; do Konsumenta stosuje 
się odpowiednio postanowienia OWNŚUiST dotyczące Klienta, o ile OWNŚUiST lub 
bezwzględnie i powszechnie obowiązujące przepisy prawa wyraźnie nie stanowią inaczej; w 
przypadku jakichkolwiek sprzeczności lub rozbieżności pomiędzy postanowieniami 
OWNŚUiST a bezwzględnie i powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, 
zastosowanie znajdują bezwzględnie i powszechnie obowiązujące przepisy prawa, nawet 
jeśli nie wynika to wprost z OWNŚUiST, natomiast OWNŚUiST znajduje zastosowanie 
tylko uzupełniająco w zakresie z nimi niesprzecznym; jeśli w OWNŚUiST jest mowa o 
Konsumencie, dane postanowienie OWNŚUiST stosuje się wyłącznie do Umów z 
udziałem Konsumenta, a nie stosuje się go do Umów z udziałem innych podmiotów, 

5. Przedsiębiorca o niektórych cechach konsumenta – Klient będący osobą fizyczną, 
który ukończył 18 lat i posiada pełną zdolność do czynności prawnych, jak również będący 
osobą fizyczną nieposiadającą pełnej zdolności do czynności prawnych, który legitymuje 
się zgodą swojego ustawowego przedstawiciela i który zawiera z AS Rusztowania Umowę 
lub dokonuje jakichkolwiek czynności zmierzających do zawarcia Umowy bezpośrednio 
związanych z jego działalnością gospodarczą, gdy z treści Umowy lub innych czynności 
wynika, że nie posiada ona dla niego charakteru zawodowego, a wynikającego w 
szczególności z przedmiotu wykonywanej przez niego działalności gospodarczej, 
udostępnionego na podstawie przepisów o Centralnej Ewidencji i Informacji o 
Działalności Gospodarczej; do Przedsiębiorcy o niektórych cechach konsumenta stosuje 
się odpowiednio postanowienia OWNŚUiST dotyczące Klienta, o ile OWNŚUiST lub 
bezwzględnie i powszechnie obowiązujące przepisy prawa wyraźnie nie stanowią inaczej; w 
przypadku jakichkolwiek sprzeczności lub rozbieżności pomiędzy postanowieniami 
OWNŚUiST a bezwzględnie i powszechnie obowiązującymi przepisami prawa, 
zastosowanie znajdują bezwzględnie i powszechnie obowiązujące przepisy prawa, nawet 
jeśli nie wynika to wprost z OWNŚUiST, natomiast OWNŚUiST znajduje zastosowanie 
tylko uzupełniająco w zakresie z nimi niesprzecznym; jeśli w OWNŚUiST jest mowa o 
Przedsiębiorcy o niektórych cechach konsumenta, dane postanowienie OWNŚUiST 
stosuje się wyłącznie do Umów z udziałem Przedsiębiorcy o niektórych cechach 
konsumenta,  a nie stosuje się go do Umów z udziałem innych podmiotów; w przypadkach 
wyraźnie wynikających z treści OWNŚUiST do Przedsiębiorcy o niektórych cechach 
konsumenta stosuje się postanowienia OWNŚUiST dotyczące Konsumenta, 

6. Strona – AS Rusztowania lub Klient z osobna, z kolei Strony – AS Rusztowania oraz 
Klient łącznie, 
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7. Strona Internetowa – strona internetowa AS Rusztowania prowadzona pod 
adresem: https://asrusztowania.eu, 

8. Przedmioty Najmu – część mienia AS Rusztowania oddana w najem przez AS 
Rusztowania na rzecz Klienta, a opisana szczegółowo w Umowie; ilekroć w OWNŚUiST 
jest mowa o Przedmiotach Najmu rozumie się przez to także pojedynczy Przedmiot 
Najmu, każdą jego lub ich pojedynczą część, a także każdy jego lub ich pojedynczy element, 

9. Usługi – usługi świadczone przez AS Rusztowania; ilekroć w OWNŚUiST jest mowa o 
Usługach rozumie się przez to także pojedynczą Usługę, poszczególne jej lub ich części, 

10. Towary – produkty handlowe produkowane, sprzedawane lub dostarczane  przez AS 
Rusztowania; ilekroć w OWNŚUiST jest mowa o Towarach rozumie się przez to także 
pojedynczy Towar, poszczególne jego lub ich części lub partie, 

11. Zapytanie – zapytanie do AS Rusztowania złożone przez Klienta w jakiejkolwiek formie, 
w tym pisemnej, elektronicznej lub ustnej, o przedstawienie Oferty na najem konkretnych 
Przedmiotów Najmu. na konkretne Usługi lub Towary, 

12. Oferta – oferta na najem konkretnych Przedmiotów Najmu, na konkretne Usługi lub 
Towary przygotowana przez AS Rusztowania na podstawie Zapytania lub niezależnie od 
Zapytania; informacje zamieszczone na Stronie Internetowej, katalogach AS Rusztowania, 
jego broszurach, ulotkach, reklamach lub innych publikacjach, nie stanowią oferty w 
rozumieniu przepisów kodeksu cywilnego, nawet jeśli opatrzone zostały ceną; publikacje 
dotyczące oferowanych przez AS Rusztowania do najmu Przedmiotów Najmu, Usług lub 
Towarów mają charakter wyłącznie informacyjny, natomiast wzorce i próbki wystawiane 
przez AS Rusztowania mają charakter wyłącznie poglądowy i wystawienniczy i stanowią 
zaproszenie do zawarcia Umowy; szczegółowe dane dotyczące najmu Przedmiotów 
Najmu, Usług lub Towarów mogą w każdym czasie ulec zmianie,      

13. Zamówienie – oświadczenie woli Klienta najmu od AS Rusztowania konkretnych 
Przedmiotów Najmu lub nabycia od AS Rusztowania określonych Usług lub Towarów, 
określające w szczególności ich rodzaje i ilości, złożone na podstawie Oferty lub niezależnie 
od Oferty,  

14. Potwierdzenie Zamówienia – wyraźne potwierdzenie przyjęcia Zamówienia przez AS 
Rusztowania w formie co najmniej elektronicznej, w przypadku braku uprzedniego 
przesłania do Klienta Oferty lub wyraźne potwierdzenie przez AS Rusztowania 
Zamówienia zmienionego przez Klienta w stosunku do Oferty, 

15. Umowa – umowa najmu przez AS Rusztowania na rzecz Klienta Przedmiotów Najmu, 
umowa świadczenia Usług lub sprzedaży Towarów zawarta pomiędzy Stronami, w tym na 
odległość w rozumieniu kodeksu cywilnego lub Ustawy, na warunkach wynikających z 
OWNŚUiST i zaakceptowanej w całości przez Klienta Oferty, a w przypadku braku 
uprzedniego przesłania do Klienta Oferty, na warunkach wynikających z OWNŚUiST i 
Potwierdzenia Zamówienia, z kolei w przypadku złożenia przez Klienta Zamówienia 
zmienionego w stosunku do Oferty, na warunkach wynikających z OWNŚUiST, Oferty i 
Potwierdzenia Zamówienia; w przypadku uprzedniego przesłania do Klienta Oferty, do 
zawarcia Umowy dochodzi w chwili złożenia Zamówienia, z kolei w przypadku braku 
uprzedniego przesłania do Klienta Oferty lub złożenia przez Klienta Zamówienia 
zmienionego w stosunku do Oferty, do zawarcia Umowy dochodzi w chwili Potwierdzenia 
Zamówienia; ilekroć w OWNŚUiST jest mowa o Umowie rozumie się przez to Umowę 
zawartą na skutek zaakceptowania Oferty przez Klienta, Umowę zawartą poprzez wyraźną 
akceptację przez AS Rusztowania Zamówienia złożonego bez uprzedniego przesłania do 
Klienta Oferty lub zmienionego przez Klienta w stosunku do Oferty lub Umowę zawartą 
odrębnie przez Strony; każdorazowo OWNŚUiST ma zastosowanie do Umowy w zakresie 
postanowień indywidualnie Umową nieuregulowanych, 

16. Miejsce Dostawy – miejsce, do którego AS Rusztowania zobowiązany jest dostarczyć 
Przedmioty Najmu lub Towary zgodnie z Umową lub, z którego Klient obowiązany jest 
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odebrać Przedmiotu Najmu lub Towary we własnym zakresie; w braku odmiennych ustaleń 
Stron, Miejscem Dostawy jest siedziba AS Rusztowania w Żórawinie (55-020) przy ulicy 
Usługowej 7, 

17. Data Dostawy – data, w której AS Rusztowania dostarczy Klientowi Przedmioty Najmu 
i/lub Towary w Miejscu Dostawy lub, w której AS Rusztowania przedstawi Przedmioty 
Najmu lub Towary do odbioru przez Klienta lub jego przewoźnika w Miejscu Dostawy; o 
Dacie Dostawy AS Rusztowania powiadomi klienta w formie elektronicznej co najmniej z 
dwudniowym wyprzedzeniem; Klient przyjmuje do wiadomości, że Data Dostawy może 
ulegać zmianie; o wszelkich zmianach Daty Dostawy AS Rusztowania każdorazowo 
poinformuje Klienta w formie elektronicznej; Klient niniejszym zrzeka się jakichkolwiek 
roszczeń wobec AS Rusztowania z tytułu zmian Daty Dostawy poniżej 14 Dni Roboczych, 
a powyżej tych dni, o ile AS Rusztowania nie ponosi za tę zmianę wyłącznej winy; okres 
dostawy ulega automatycznemu przedłużeniu z przyczyny działania siły wyższej i innych 
przyczyn niezawinionych przez AS Rusztowania, stosownie do ilości dni trwania tych 
przyczyn; w Dacie Dostawy Przedmiotów najmu rozpoczyna się okres ich najmu, bez 
składania przez Strony odrębnego oświadczenia woli w tym zakresie, 

18. Data wykonania Usług – data, w której AS Rusztowania wykona Usługi na rzecz Klienta 
w Miejscu wykonania Usług; o Dacie wykonania Usług AS Rusztowania powiadomi klienta 
w formie elektronicznej co najmniej z dwudniowym wyprzedzeniem; Klient przyjmuje do 
wiadomości, że Data wykonania Usług może ulegać zmianie; o wszelkich zmianach Daty 
wykonania Usług AS Rusztowania każdorazowo poinformuje Klienta w formie 
elektronicznej; Klient niniejszym zrzeka się jakichkolwiek roszczeń wobec AS Rusztowania 
z tytułu zmian Daty wykonania Usług poniżej 14 Dni Roboczych, a powyżej tych dni, o ile 
AS Rusztowania nie ponosi za tę zmianę wyłącznej winy; okres wykonania Usług ulega 
automatycznemu przedłużeniu z przyczyny działania siły wyższej, warunków 
atmosferycznych uniemożliwiających prowadzenie prac, w tym  
w szczególności wiatru wiejącego z prędkością powyżej 10 m/s oraz opadów 
atmosferycznych, których dzienna suma przekracza 100 mm, przerw w dostawie zasilania  
i innych przyczyn niezawinionych przez AS Rusztowania, stosownie do ilości dni trwania 
tych przyczyn, 

19. Miejsce wykonania Usług – miejsce, w którym AS Rusztowania zobowiązany jest 
wykonać Usługi; w braku odmiennych ustaleń Stron, Miejscem Usługi jest siedziba AS 
Rusztowania w Żórawinie (55-020) przy ulicy Usługowej 7, 

20. Dni Robocze – dni od poniedziałku do piątku w godzinach od 7:00 do 15:00 z 
wyłączeniem dni ustawowo wolnych od pracy na podstawie powszechnie obowiązujących 
przepisów polskiego prawa, 

21. Ustawa – ustawa z 30.05.2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2020 r., poz. 287 z późn. 
zm.), jak również przepisy ustawę tę zmieniające albo zastępujące. 

§ 2. 
Zawarcie Umowy 

1. Klient zwraca się do AS Rusztowania z Zapytaniem w formie elektronicznej. W przypadku 
Zapytania zgłoszonego ustnie, w tym telefonicznie, dla jego ważności, wymagane jest 
potwierdzenie Zapytania w formie elektronicznej. W braku potwierdzenia, o którym mowa 
w zdaniu poprzedzającym, o treści Zapytania przesądza treść Oferty.  

2. Zapytanie, dla swojej ważności, wymaga co najmniej: 
a. wskazania rodzajów i ilości Przedmiotów Najmu, których najmem Klient jest 

zainteresowany lub Towarów lub Usług, których nabyciem Klient jest 
zainteresowany, 
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b. podania daty i miejsca preferowanej dostawy Przedmiotów Najmu lub Towarów 
lub wykonania Usług, 

c. podania, czy Klient jest przedsiębiorcą, a, jeśli tak, to: 
i. wskazania czy Umowa związana jest bezpośrednio z jego działalnością 

gospodarczą i czy ma ona dla niego charakter zawodowy,  
ii. podania numeru NIP i pełnej nazwy Klienta oraz kompletnych danych 

teleadresowych, w tym numeru KRS, numeru wpisu do Centralnej 
Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej lub, jeśli Klient jest 
podmiotem nieposiadającym siedziby na terenie Polski, numeru Klienta 
w rejestrze i nazwy rejestru, w którym jest zarejestrowany jako 
przedsiębiorca,  

3. Na podstawie Zapytania, AS Rusztowania przygotowuje Ofertę, którą przesyła do Klienta 
w formie elektronicznej na adres e-mail, z którego otrzymał Zapytanie. W braku Oferty w 
formie elektronicznej, o jej treści przesądza Potwierdzenie Zamówienia. 

4. Czynsze najmu Przedmiotów Najmu i ceny Usług lub Towarów wskazane w Ofercie są 
kwotami netto i nie zawierają kosztów pakowania, załadunku, transportu, rozładunku, ani 
ubezpieczenia, a które to są wskazywane osobno, chyba, że AS Rusztowania wyraźnie 
wskaże w Ofercie lub Potwierdzeniu Zamówienia, że czynsze najmu lub ceny te koszty 
obejmują. Czynsze najmu i ceny Usług lub Towarów podane są w polskich złotych. 

5. Oferta jest ważna przez okres w niej wskazany, jeśli brak terminu ważności Oferty - przez 
okres 7 dni, a jeśli brak w niej wskazania momentu początkowego biegu terminu - od daty 
jej otrzymania przez Klienta. W przypadku niedotrzymania przez Klienta terminu związania 
Ofertą, Umowa może zostać zawarta wyłącznie za wyraźną zgodą AS Rusztowania 
wyrażoną w formie pisemnej lub elektronicznej  na utrzymanie warunków wynikających z 
Oferty pomimo upływu terminu związania tą Ofertą.  

6. Na podstawie otrzymanej od AS Rusztowania Oferty, Klient wysyła do AS Rusztowania 
Zamówienie, w formie pisemnej lub elektronicznej, na adres siedziby AS Rusztowania lub 
adres e-mail AS Rusztowania. Złożenie Zamówienia w terminie ważności Oferty, stanowi 
zawarcie Umowy na warunkach wynikających z OWNŚUiST i z Oferty. Umowa zostaje 
zawarta na warunkach wynikających z Oferty, a w przypadku jej braku z Potwierdzenia 
Zamówienia, i z OWNŚUiST również wówczas, gdy AS Rusztowania przystąpi do realizacji 
Zamówienia złożonego przez Klienta, pomimo przedstawienia przez AS Rusztowania 
Oferty w formie odmiennej niż to wynika z ustępu 3 niniejszego paragrafu lub 
nieprzedstawienia Oferty, w szczególności, lecz nie wyłącznie, zawiadamiając Klienta o 
przyjęciu jego Zamówienia do realizacji (Potwierdzenie Zamówienia). W takim przypadku, 
o ile nie wynika to z przedstawionej przez AS Rusztowania w innej formie Oferty, Umowę 
uznaje się za zawartą po upływie 3 godzin od chwili otrzymania Potwierdzenia Zamówienia 
i niewyrażenia w tym czasie przez Klienta sprzeciwu wobec stosowania OWNŚUiST, w 
formie elektronicznej wysłanej w odpowiedzi na Potwierdzenie Zamówienia wraz ze 
wskazaniem kwestionowanego zakresu OWNŚUiST, pod rygorem nieważności. 

7. Złożenie przez Klienta Zamówienia, a, w przypadku poinformowania Klienta o 
OWNŚUiST dopiero w Potwierdzeniu Zamówienia, brak sprzeciwu w terminie 
określonym w ustępie poprzedzającym, jest równoznaczne ze złożeniem przez niego 
oświadczeń i zapewnień, że: 

a. Klient zapoznał się uprzednio z OWNŚUiST i akceptuje je bez jakichkolwiek 
zastrzeżeń,  

b. OWNŚUiST zastępuje wszelkie warunki najmu, zakupów lub zamówień lub inne 
równoważne  obowiązujące u Klienta w zakresie uregulowanym przez 
OWNŚUiST, a pozostających w sprzeczności z OWNŚUiST; postanowienie 
niniejszego punktu znajduje zastosowanie również w sytuacji, w której Klient nie 
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sprzeciwił się OWNŚUiST w sposób przewidziany przez jakiekolwiek warunki 
najmu, zakupów lub zamówień obowiązujące u Klienta, 

c. Klient ma zgromadzone wystarczające środki finansowe na zapłatę czynszu najmu, 
ceny za Usługi lub Towary i w dacie składania Zamówienia nie został złożony 
wniosek o ogłoszenie jego upadłości lub wszczęcie postępowania 
restrukturyzacyjnego, nie toczy się postępowanie w przedmiocie jego upadłości, 
restrukturyzacji ani likwidacji, nie toczą się przeciwko niemu żadne postępowania 
egzekucyjne ani zabezpieczające, a także nie występują przesłanki do ogłoszenia 
jego upadłości lub otwarcia restrukturyzacji, 

d. małżonek Klienta został uprzednio poinformowany o zawarciu i treści Umowy i 
wyraził na nią zgodę; postanowienie niniejszego punktu dotyczy wyłącznie 
Klientów będących osobami fizycznymi oraz wspólników spółek osobowych, a 
nadto pozostających w związku małżeńskim z ustawową lub rozszerzoną 
wspólnością majątkową małżeńską, 

e. wyraża zgodę na przesłanie faktury drogą elektroniczną; w razie gdyby Klient nie 
akceptował faktur elektronicznych, musi złożyć w Zamówieniu wyraźne 
zastrzeżenie w tym przedmiocie, 

f. akceptuje faktury bez podpisu; w razie gdyby Klient nie akceptował faktur bez 
podpisu, musi złożyć w Zamówieniu wyraźne zastrzeżenie w tym przedmiocie. 

8. W przypadku powzięcia wątpliwości przez AS Rusztowania odnośnie rzetelności, 
prawdziwości, zgodności z prawem lub aktualności oświadczeń lub danych zawartych w 
Zamówieniu, a w szczególności tych, o których mowa w ustępie poprzedzającym, AS 
Rusztowania może wstrzymać się z przesłaniem Potwierdzenia Zamówienia, a, w 
przypadku gdyby wątpliwości takie powstały po zawarciu Umowy, z realizacją Umowy, bez 
ponoszenia jakichkolwiek negatywnych konsekwencji z tego tytułu, w tym zapłaty kar 
umownych lub odszkodowania, żądając jednocześnie dodatkowych dokumentów i 
informacji. Do czasu uzupełnienia przez Klienta żądanych przez AS Rusztowania 
dokumentów lub informacji, AS Rusztowania nie popada w zwłokę.  

9. W przypadku, o którym mowa w ustępie poprzedzającym, jeśli Klient nie uzupełni 
dokumentów lub informacji we wskazanym terminie, a, w braku takiego terminu w terminie 
7 dni od dnia otrzymania żądania albo uzupełnienie tych dokumentów lub informacji 
będzie skutkowało niemożnością zawarcia lub realizacji Umowy, bez dodatkowego 
weryfikowania danych Klienta, jak również bez ponoszenia jakichkolwiek negatywnych 
konsekwencji z tego tytułu, w tym zapłaty kar umownych odszkodowania, według 
własnego wyboru, AS Rusztowania może: 

a. odmówić Potwierdzenia Zamówienia, 
b. wypowiedzieć Umowę ze skutkiem natychmiastowym lub odstąpić od niej, według 

własnego wyboru, w całości lub w części, w terminie 3 miesięcy od dnia upływu 
terminu do uzupełnienia dokumentów lub informacji, co nie stanowi naruszenia 
art. 3853 pkt 8 Kodeksu cywilnego, 

c. dochodzić od Klienta pełnej odpowiedzialności odszkodowawczej. 
Powyższe skutki mogą zostać zastosowane przez AS Rusztowania łącznie lub osobno. 

10. Jeśli skutki, o których mowa w ustępie poprzedzającym, nastąpiły po dokonaniu wpłaty 
przez Klienta czynszu najmu, ceny za Usługi, Towary i/lub ceny za pakowanie, załadunek, 
transport, rozładunek i/lub ubezpieczenie zgodnie z Umową, AS Rusztowania zwróci 
Klientowi kwotę dokonanej wpłaty, pomniejszoną o należność z tytułu czynszu najmu za 
okres dotychczasowego najmu lub za świadczone do tego czasu Usługi lub za  
dotychczasowe korzystanie z Towarów. 

11. Strony zgodnie oświadczają, że zawierają Umowę wyłącznie w oparciu o oświadczenia i 
zapewnienia Klienta, o których mowa w niniejszym paragrafie, a Klient nadto oświadcza, 
że ma świadomość, że złożenie przez niego nierzetelnych, nieprawdziwych, niezgodnych z 
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prawem lub nieaktualnych oświadczeń, o których mowa w OWNŚUiST, w tym w ustępie 
7 niniejszego paragrafu lub niedopełnienie obowiązku, o którym mowa w ustępie 
następującym, stanowić może podstawę do wszczęcia przeciwko niemu postępowania 
karnego w sprawie doprowadzenia AS Rusztowania do niekorzystnego rozporządzenia 
jego mieniem, jak również powoduje pełną odpowiedzialność odszkodowawczą Klienta 
wobec AS Rusztowania. 

12. Jeżeli od chwili zawarcia Umowy okoliczności, o których mowa w OWNŚUiST, w tym w 
ustępie 7 niniejszego paragrafu, ulegną zmianie, Klient zobowiązuje się niezwłocznie, nie 
później niż w ciągu 2 Dni Roboczych od zmiany tych okoliczności, poinformować o tym 
fakcie AS Rusztowania w formie pisemnej, pod rygorem nieważności. W przypadku 
niewywiązania się przez Klienta z obowiązku, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, 
wszelkie negatywne konsekwencje w tym zakresie obciążają Klienta. 

13. Jeśli Zamówienie przewiduje jakiekolwiek zmiany w stosunku do przedstawionej przez AS 
Rusztowania Oferty, Klient, składając Zamówienie, zobowiązany jest do ich wyraźnego 
zasygnalizowania AS Rusztowania poprzez wskazanie wprost w treści Zamówienia, że 
określone elementy Oferty zostały zmienione przez Klienta, a Umowa zostanie zawarta 
wyłącznie po wyraźnym zaakceptowaniu zmienionego Zamówienia przez AS Rusztowania 
w formie pisemnej lub elektronicznej. W przypadku ewentualnego sporu pomiędzy 
Stronami przyjmuje się, że niezasygnalizowanie przez Klienta zmian w stosunku do Oferty 
powoduje zawarcie Umowy o treści wynikającej z Oferty lub, w braku Oferty, 
Potwierdzenia Zamówienia. 

14. Brak wyraźnego zaakceptowania przez AS Rusztowania Zamówienia lub zmian, o których 
mowa w ustępie poprzedzającym, w terminie 10 Dni Roboczych od dnia otrzymania 
Zamówienia przez AS Rusztowania jest równoznaczny z odmową przyjęcia Zamówienia w 
całości. 

15. Wszelkie porozumienia, zapewnienia, przyrzeczenia i gwarancje składane ustnie przez 
pracowników AS Rusztowania w związku ze złożeniem Oferty lub z zawarciem Umowy 
nie są dla AS Rusztowania wiążące. 

§ 3. 
Prawa i obowiązki Stron 

1. AS Rusztowania jest uprawniony do wykonania Zamówienia przy pomocy osób trzecich 
bez konieczności uzyskiwania zgody Klienta w tym zakresie, jak również informowania o 
tym Klienta. 

2. AS Rusztowania zobowiązuje się do wynajmu Przedmiotów Najmu, świadczenia Usług i 
sprzedaży Towarów o należytej jakości. Wynajmujący zobowiązany jest do świadczenia 
Usług, przez osoby wykwalifikowane i posiadające niezbędne uprawnienia, w sposób 
zgodny z dokumentacją techniczno-ruchową Przedmiotów Najmu i/lub Towarów, w tym 
instrukcją montażu, warunkami wynikającymi z obowiązujących przepisów technicznych i 
prawa budowlanego, jak i wymaganiami wynikającymi z obowiązujących Polskich Norm i 
aprobat technicznych, zasadami rzetelnej wiedzy technicznej i ustalonymi zwyczajami oraz 
w sposób zapewniający bezpieczne ich użytkowanie. 

3. Klient zobowiązuje się, pod rygorem pełnej odpowiedzialności odszkodowawczej wobec 
AS Rusztowania, w szczególności do: 

a. odebrania Przedmiotów Najmu lub Towarów w Miejscu Dostawy samodzielnie albo 
za pomocą swojego przewoźnika i/lub odebrania Usług w Miejscu wykonania 
Usług, o ile Umowa nie stanowi inaczej, 

b. zapewnienia każdorazowej obecności swojego upoważnionego przedstawiciela w 
Dacie Dostawy celem podpisania protokołu odbioru dostawy, na terminie odbioru 
Przedmiotów Najmu i/lub Towarów celem podpisania protokołu ich demontażu 
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i/lub odbioru oraz w Dacie wykonania Usług, w tym związanych z Przedmiotami 
Najmu celem podpisania protokołów odbioru rusztowań/ usług, 

c. terminowej zapłaty czynszu najmu, ceny za Usługi i/lub Towary, jak również za  
pakowanie, załadunek, transport, rozładunek i ubezpieczenie, o ile z Umowy nie 
wynika, że koszty te ponosi AS Rusztowania; w przypadku gdy Strony ustalą inne 
Miejsce Dostawy lub Miejsce wykonania Usług, niż wynikające domyślnie z 
OWNŚUiST, na warunkach, o których mowa w Umowie i w OWNŚUiST, 

d. w przypadku powzięcia przez AS Rusztowania wątpliwości co do wypłacalności 
Klienta, Klient ma obowiązek, na pierwsze żądanie AS Rusztowania, zgłoszone w 
jakiejkolwiek formie, niezwłocznie przedstawić osobiście, w formie pisemnej lub 
elektronicznej aktualne bilanse, bieżące sprawozdanie finansowe i/lub inne 
dokumenty żądane przez AS Rusztowania, pozwalające ocenić sytuację finansową 
Klienta. 

e. ochrony znaku firmowego AS Rusztowania na równi z własnym znakiem firmowym 
oraz regulacjami powszechnie obowiązującymi na terenie dalszej odsprzedaży, jeżeli 
taka nastąpi, 

a nadto, do czasu odbioru przez AS Rusztowania Przedmiotów Najmu od Klienta 
i/lub do czasu przejścia własności Towarów na Klienta, także do: 

f. używania Przedmiotów Najmu i/lub Towarów zgodnie z ich przeznaczeniem oraz 
ich dokumentacją techniczno-ruchową, o ile taka dokumentacja dla danych 
Przedmiotów Najmu lub Towarów została sporządzona, a, w przypadku braku 
dokumentacji, z zastosowaniem odpowiednich obowiązujących norm przyjętych dla 
danego rodzaju Przedmiotów Najmu i/lub Towarów; Klient oświadcza, że, przed 
zawarciem Umowy, otrzymał od AS Rusztowania skan dokumentacji techniczno-
ruchowej Przedmiotów Najmu i/lub Towarów w formie elektronicznej, a które 
zobowiązuje się usunąć nie później niż w dacie odbioru Przedmiotów Najmu i/lub 
Towarów przez AS Rusztowania i nie zgłasza w stosunku do niej żadnych 
zastrzeżeń; Klient przyjmuje do wiadomości, że, po dacie zawarcia Umowy, 
jakiekolwiek zastrzeżenia, o których mowa w niniejszym punkcie, nie będą 
uwzględniane przez AS Rusztowania, w tym nie będą stanowiły podstawy do 
doprowadzenia do ustania Umowy, przed upływem okresu, na jaki została zawarta, 
z jakiejkolwiek przyczyny i na jakiejkolwiek podstawie, 

g. niedokonywania jakichkolwiek zmian, w tym przeróbek, Przedmiotów Najmu, w 
tym w ich konstrukcji montażowej i/lub Towarów, 

h. niewykonywania żadnego oznakowania Przedmiotów Najmu i/lub Towarów, w tym 
znakami reklamowymi, 

i. niezmieniania miejsca położenia Przedmiotów Najmu i/lub Towarów w stosunku 
do Miejsca Dostawy lub innego ustalonego miejsca ich położenia, bez uprzedniej, 
pod rygorem nieważności, zgody AS Rusztowania, wyrażonej w formie pisemnej lub 
elektronicznej, 

j. udostępniania Przedmiotów Najmu i/lub Towarów AS Rusztowania do kontroli, w 
tym miejsca, w którym się znajduje, jego stanu oraz sposobu jego użytkowania przez 
Klienta na każde jego żądanie, pod rygorem uprawnienia AS Rusztowania do wejścia 
na teren miejsca, w którym Przedmioty Najmu i/lub Towary się znajdują, bez zgody 
Klienta, pod warunkiem uczestnictwa w tej czynności osoby trzeciej w charakterze 
świadka, na co Klient niniejszym wyraża zgodę, 

k. nieoddawania Przedmiotów Najmu i/lub Towarów w podnajem, ani do odpłatnego 
lub nieodpłatnego korzystania, w tym użytkowania lub użyczenia, jakimkolwiek 
podmiotom trzecim, bez uprzedniej pisemnej, pod rygorem nieważności, zgody AS 
Rusztowania; naruszenie przez Klienta zakazu, o którym mowa w niniejszym 
punkcie, nie ma wpływu na roszczenia AS Rusztowania wobec Klienta wynikające z 
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Umowy; w przypadku, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, podmiot trzeci, 
staje się solidarnie odpowiedzialny wobec AS Rusztowania wraz z Klientem, 

l. nieustanawiania na Przedmiotach Najmu i/lub Towarach zastawu, ani żadnych 
innych obciążeń w jakikolwiek sposób, 

m. z chwilą wszczęcia postępowania upadłościowego, restrukturyzacyjnego lub 
likwidacyjnego w stosunku do Klienta jest on zobowiązany oznaczyć Przedmioty 
Najmu i Towary w sposób wskazujący istnienie zastrzeżenia prawa własności na 
rzecz AS Rusztowania; w przypadku zajęcia Przedmiotów Najmu i/lub Towarów 
stanowiących własność AS Rusztowania w toku postępowania zabezpieczającego 
lub egzekucyjnego skierowanego do majątku Klienta, zobowiązany jest on 
niezwłocznie, nie później niż w terminie 1 Dnia Roboczego, poinformować o tym 
fakcie AS Rusztowania oraz współdziałać z AS Rusztowania przy realizacji jego 
praw względem podmiotu dokonującego zajęcia Przedmiotów Najmu i Towarów w 
ramach wszelkich dostępnych środków; Klient na żądanie AS Rusztowanie jest 
zobowiązany przekazać niezwłocznie, nie później niż w terminie 1 Dnia Roboczego, 
wszelkie informacje o tym, gdzie są przechowywane Przedmioty Najmu i/lub 
Towary objęte zastrzeżeniem własności. 

§ 4. 
Obowiązki Stron zawierających Umowę najmu 

1. Obowiązki Stron, o których mowa w niniejszym paragrafie, dotyczą Umów najmu. 
2. Klient, w terminie 3 dni od dnia zawarcia Umowy, zobowiązuje się dostarczyć AS 

Rusztowania oświadczenie inwestora, którego przedmiotem będzie wyrażenie jego zgody 
na zawarcie Umowy. Wzór oświadczenia inwestora stanowi załącznik nr 1 do OWNŚUiST. 
W przypadku niedostarczenia przez Klienta oświadczenia, o którym mowa w zdaniu 
poprzedzającym, AS Rusztowania przysługiwać będzie prawo wypowiedzenia Umowy ze 
skutkiem natychmiastowym albo odstąpienia od niej, według własnego wyboru, w całości 
lub w części, w terminie 3 miesięcy od dnia upływu terminu, o którym mowa w zdaniu 
poprzedzającym.  

3. Klient zobowiązany jest do wskazania AS Rusztowania odpowiedniego miejsca 
umożliwiającego przechowywanie i zabezpieczenie Przedmiotów Najmu do czasu ich 
montażu w odległości nie większej niż 10 metrów od miejsca montażu. W przypadku 
niewykonania przez Klienta obowiązku, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, AS 
Rusztowania uprawniony będzie, według własnego wyboru, do złożenia Przedmiotów 
Najmu w wybranym przez siebie miejscu na terenie wyznaczonego Miejsca Dostawy na 
koszt i ryzyko Klienta albo do niedostarczenia Przedmiotów Najmu z przyczyn leżących 
po stronie Klienta, bez potrzeby składania odrębnego oświadczenia woli w tym zakresie i 
bez jakichkolwiek negatywnych konsekwencji z tego tytułu, w tym zapłaty kar umownych 
lub odszkodowania. W przypadku złożenia Przedmiotów Najmu w odległości większej niż 
10 metrów od miejsca montażu, Klientowi należne będzie dodatkowe wynagrodzenie osób 
przenoszących Przedmioty Najmu w kwocie po 75,00 zł (słownie: siedemdziesiąt pięć 
złotych 00/100) netto za każdą rozpoczętą godzinę pracy tych osób. Natomiast, w 
przypadku niedostarczenia Przedmiotów Najmu, o której mowa w zdaniu drugim 
niniejszego ustępu, AS Rusztowania należne będzie dodatkowe wynagrodzenie w 
wysokości kosztów dojazdu do i z Miejsca Dostawy w kwocie 9,00 zł (słownie: dziewięć 
złotych) netto za każdy kilometr oraz wynagrodzenia osób dostarczających Przedmioty 
Najmu w kwocie po 65,00 zł (słownie: sześćdziesiąt pięć złotych 00/100) netto za każdą 
rozpoczętą godzinę pracy tych osób, w tym za czas ich dojazdu do i z miejsca dostawy.  

4. Klient zobowiązany jest do odpowiedniego zabezpieczenia Przedmiotów Najmu przed 
uszkodzeniem, zniszczeniem lub kradzieżą.  
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5. Klient zobowiązany jest do wygrodzenia i oznakowania strefy niebezpiecznej montażu 
Przedmiotów Najmu. Postanowienie niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do 
Umowy świadczenia Usług montażu. 

6. Klient zobowiązany jest to uzyskania wszelkich niezbędnych zgód i/lub zezwoleń na 
montaż Przedmiotów Najmu, w tym prace ogólne, prace na wysokości, na zajęcie chodnika 
lub jezdni pod Przedmioty Najmu, przed wyznaczoną Datą Dostawy Przedmiotów Najmu 
oraz zapewnienia koniecznego zabezpieczenia w strefie pracy Przedmiotów Najmu. Klient 
prześle AS Rusztowania skany uzyskanych zgód i/lub zezwoleń, o których mowa w zdaniu 
poprzedzającym, w formie elektronicznej, przed wyznaczoną Datą Dostawy Przedmiotów 
Najmu. W przypadku nieprzesłania przez Klienta skanów, o których mowa z zdaniu 
poprzedzającym, we wskazanym tam terminie, AS Rusztowania uprawniony będzie do 
niedostarczenia Przedmiotów Najmu z przyczyn leżących po stronie Klienta, bez potrzeby 
składania odrębnego oświadczenia woli w tym zakresie i bez jakichkolwiek negatywnych 
konsekwencji z tego tytułu, w tym zapłaty kar umownych lub odszkodowania. 
Postanowienie ustępu 3 zdanie 4 i 5 niniejszego paragrafu stosuje się w tym przypadku 
odpowiednio. Postanowienie niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do Umowy 
świadczenia Usług montażu, przy czym termin uzyskania i przesłania skanem niezbędnych 
zgód i/lub zezwoleń to przed wyznaczoną Datą wykonania Usługi. 

7. Klient zobowiązany jest do przygotowania podłoża oraz dostarczenia AS Rusztowania 
oświadczenia o nośności podłoża w miejscu montażu i demontażu Przedmiotów Najmu 
zgodnie z normą PN-M-47900-2:1996, przed wyznaczoną Datą Dostawy. Klient prześle 
AS Rusztowania skan oświadczenia, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, w formie 
elektronicznej, przed wyznaczoną Datą Dostawy. W przypadku nieprzesłania przez Klienta 
skanu, których mowa w zdaniu poprzedzającym, we wskazanym tam terminie, AS 
Rusztowania uprawniony będzie, do niedostarczenia Przedmiotów Najmu z przyczyn 
leżących po stronie Klienta, bez potrzeby składania przez AS Rusztowania odrębnego 
oświadczenia woli w tym zakresie i bez jakichkolwiek negatywnych konsekwencji z tego 
tytułu, w tym zapłaty kar umownych lub odszkodowania. Postanowienie ustępu 3 zdanie 4 
i 5 niniejszego paragrafu stosuje się wówczas odpowiednio. Postanowienie niniejszego 
paragrafu stosuje się odpowiednio do Umowy świadczenia Usług montażu, przy czym 
termin uzyskania i przesłania skanem niezbędnych zgód i/lub zezwoleń to przed 
wyznaczoną Datą wykonania Usługi. 

8. Klient zobowiązany jest do odpowiedniego przygotowania dojazdu, pojazdami 
ciężarowymi powyżej 9 ton, do i z miejsca, w którym Przedmioty Najmu mają być 
przechowywane i zabezpieczone do czasu ich montażu, do i z miejsca samego montażu i 
demontażu Przedmiotów Najmu, a nadto do odpowiedniego przygotowania tego miejsca, 
odpowiedniego zabezpieczenia tego podłoża oraz terenów zielonych przed ewentualnym 
uszkodzeniem lub zniszczeniem, doprowadzenia zasilania, w odległości nie większej niż 25 
metrów od tego miejsca i zapewnienia AS Rusztowania stałego i bezpłatnego dostępu do 
niego w okresie montażu i demontażu Przedmiotów Najmu oraz w okresie wykonywania 
Usług związanych z Przedmiotami Najmu. Klient zobowiązany jest do stosowania się do 
wszelkich wytycznych AS Rusztowania w zakresie przygotowania do montażu i demontażu 
Przedmiotów Najmu niezależnie od formy ich przekazania. W przypadku niewykonania 
przez Klienta obowiązków, o których mowa w niniejszym ustępie, AS Rusztowania 
uprawniony będzie, według własnego wyboru, do złożenia Przedmiotów Najmu w 
wybranym przez siebie miejscu na terenie wyznaczonego Miejsca Dostawy na koszt i ryzyko 
Klienta albo do niedostarczenia Przedmiotów Najmu z przyczyn leżących po stronie 
Klienta , bez potrzeby składania odrębnego oświadczenia woli w tym zakresie i bez 
jakichkolwiek negatywnych konsekwencji z tego tytułu, w tym zapłaty kar umownych lub 
odszkodowania. Postanowienie ustępu 3 zdanie 4 i 5 niniejszego paragrafu stosuje się 
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wówczas odpowiednio. Postanowienie niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do 
Umowy świadczenia Usług montażu. 

9. Klient zobowiązany jest do zapewnienia AS Rusztowania bezpłatnego transportu 
Przedmiotu Najmu na terenie budowy, w tym za pomocą dźwigów, żurawi lub maszyn 
załadowczych. Postanowienie niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do Umowy 
świadczenia Usług montażu. 

10. Klient zobowiązany jest do umożliwienia AS Rusztowania demontażu i odbioru 
Przedmiotów Najmu, a następnie ich odbioru przez AS Rusztowania, nie później niż w 
terminie do ostatniego dnia okresu najmu, a w przypadku rozwiązania Umowy ze skutkiem 
natychmiastowym, odstąpienia od niej albo jej ustania, przed upływem okresu, na jaki 
została zawarta, z jakiejkolwiek przyczyny i na jakiejkolwiek podstawie, nie później niż w 
terminie 3 dni od dnia rozwiązania Umowy ze skutkiem natychmiastowym, odstąpienia od 
niej albo jej ustania, przed upływem okresu, na jaki została zawarta, z jakiejkolwiek 
przyczyny i na jakiejkolwiek podstawie. 

11. Klient zobowiązany jest do niezwłocznego usuwania wszelkich zależnych od niego 
przeszkód w dostawie Przedmiotów Najmu, ich montażu, demontażu i odbioru przez AS 
Rusztowania oraz w świadczeniu Usług związanych z Przedmiotami Najmu. Postanowienie 
niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do Umowy świadczenia Usług montażu. 

12. Klient zobowiązuje się do bezpłatnego wydania pracownikom AS Rusztowania przepustek. 
Postanowienie niniejszego paragrafu stosuje się odpowiednio do Umowy świadczenia 
Usług montażu. 

13. W okresie najmu, AS Rusztowania zobowiązany jest do przeprowadzania przeglądów 
technicznych Przedmiotów najmu, a to zgodnie z ich dokumentacją techniczno-ruchową 
oraz powszechnie obowiązującymi przepisami technicznymi i prawa budowlanego, a nadto 
do wymiany i/lub uzupełnienia materiałów eksploatacyjnych zużytych na skutek 
normalnego użytkowania, zgodnego z przeznaczeniem i dokumentacją techniczno-
ruchową. Przeprowadzenie przeglądu technicznego przez AS Rusztowania zostanie 
każdorazowo potwierdzone w karcie przeglądów technicznych oraz w protokole 
wykonania Usług. 

14. W przypadku wystąpienia awarii Przedmiotów najmu, w okresie najmu, powstałej na skutek 
wady istniejącej w Przedmiotach najmu przed przejściem ryzyka na Klienta lub na skutek 
wady powstałej z przyczyny tkwiącej w Przedmiotach najmu przed przejściem ryzyka na 
Klienta, AS Rusztowania, w ramach czynszu najmu, według własnego uznania albo usunie 
wadę albo wymieni Przedmioty najmu na wolne od wady. Obowiązkiem AS Rusztowania 
nie jest usuwanie awarii powstałych na skutek innych niż wymienione w zdaniu pierwszym 
niniejszego ustępu. W szczególności, obowiązkiem AS Rusztowania nie jest usuwanie 
awarii powstałych na skutek działań Klienta lub jakichkolwiek innych osób, w tym 
użytkowania Przedmiotów najmu w sposób niezgodny z ich przeznaczeniem oraz z ich 
dokumentacją techniczno-ruchową, a nadto na skutek działania siły wyższej. 
Odpowiedzialność AS Rusztowania nie obejmuje wad, o których istnieniu Klient wiedział 
lub, przy zachowaniu należytej staranności, mógł się dowiedzieć w chwili odbioru 
Przedmiotów najmu od AS Rusztowania. Klient ponosi odpowiedzialność za działanie lub 
zaniechanie działania osób, którymi posługuje się przy realizacji Umowy, jak za własne 
działanie lub zaniechanie działania. 

15. Klient zobowiązany jest do zawiadomienia AS Rusztowania o gotowości miejsca montażu 
do montażu, co najmniej w formie elektronicznej, pod rygorem nieważności.  

16. Protokół montażu Przedmiotów najmu będzie zawierał obmiar oraz wszelkie informacje o 
ewentualnych uszkodzeniach obiektu w miejscu ich montażu, a wynikające z tego montażu, 
pod rygorem utraty prawa powoływania się na te uszkodzenia. W dniu montażu 
Przedmiotów najmu Klientowi zostanie przekazana przez AS Rusztowania karta 
przeglądów technicznych, która, w okresie najmu, będzie znajdowała się na terenie budowy. 
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17. Demontaż Przedmiotów najmu przez AS Rusztowania i ich odbiór nastąpi nie później niż 
do ostatniego dnia okresu najmu. W przypadku rozwiązania Umowy ze skutkiem 
natychmiastowym, odstąpienia od niej albo jej ustania, przed upływem okresu, na jaki 
została zawarta, z jakiejkolwiek przyczyny i na jakiejkolwiek podstawie, demontaż.  

18. Demontaż i odbiór Przedmiotów najmu przez AS Rusztowania zostanie potwierdzony 
protokołem demontażu i odbioru Przedmiotów najmu w dniu dokonania tego odbioru 
przez upoważnionych przedstawicieli Stron. Protokół, o którym mowa w zdaniu 
poprzedzającym, będzie zawierał obmiar oraz wszelkie informacje o ewentualnych 
uszkodzeniach obiektu w miejscu demontażu Przedmiotów najmu, a wynikające z tego 
demontażu, pod rygorem utraty prawa powoływania się na te uszkodzenia. 

19. Klient zobowiązany jest do zwrotu Przedmiotów najmu w stanie niepogorszonym,                
tj. ponad zużycie wynikające z normalnej jego eksploatacji. 

20. W dacie odbioru Przedmiotów najmu przez AS Rusztowanie, Przedmiotu najmu muszą 
być czyste. W przypadku zwrotu zabrudzonych Przedmiotów najmu, AS Rusztowania 
należna będzie od Klienta cena za Usługę czyszczenia Przedmiotów najmu w kwocie 75,00 
zł/ r-g (słownie: siedemdziesiąt pięć złotych ) netto za każdą rozpoczętą godzinę pracy.  

§ 5. 
Wykonanie Umowy  

1. O ile Strony w Umowie wyraźnie nie postanowią inaczej, AS Rusztowania udostępni 
Klientowi Przedmioty Najmu i/lub Towary w Miejscu Dostawy domyślnie wynikającym z 
OWNŚUiST do odbioru, a na Kliencie ciąży obowiązek załadunku i rozładunku 
Przedmiotów Najmu i/lub Towarów lub zapewnienia w tym celu potrzebnego 
sprzętu. Dostawa Przedmiotów Najmu i/lub Towarów może być realizowana z różnych 
miejsc i w kilku częściach lub partiach, w ramach ustalonego wynagrodzenia za dostawę, o 
czym Klient będzie powiadomiony przez AS Rusztowania. W sytuacji opisanej w zdaniu 
poprzedzającym, ilekroć w OWNŚUiST jest mowa o dostawie, rozumie się przez to 
zarówno dostawę jednorazową, jak i każdą część lub partię dostawy częściowej. 

2. AS Rusztowania powiadomi Klienta o Dacie Dostawy i/lub Dacie wykonania Usług 
każdorazowo w formie elektronicznej. Data Dostawy i/lub Data wykonania Usług może 
ulec przesunięciu przez AS Rusztowania do 14 Dni Roboczych, bez konieczności 
podawania przyczyny, co nie stanowi niewykonania lub nienależytego wykonania 
zobowiązania przez AS Rusztowania i nie rodzi jego odpowiedzialności odszkodowawczej, 
ani kontraktowej. Ograniczenie czasowe, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, nie 
znajduje zastosowania w przypadku powstania zdarzeń, za które AS Rusztowania nie 
ponosi odpowiedzialności. W sytuacji, o której mowa w zdaniu pierwszym niniejszego 
ustępu, AS Rusztowania uzgodni z Klientem nową Datę Dostawy i/lub Datę wykonania 
Usług. 

3. W przypadku, gdy Miejscem Dostawy jest miejsce określone domyślnie w OWNŚUiST: 
a. Przedmioty Najmu i/lub Towary uważa się za skutecznie dostarczone w chwili ich 

odbioru przez Klienta, 
b. z chwilą skutecznego dostarczenia Przedmiotów Najmu i/lub Towarów, na Klienta 

przechodzi wszelka odpowiedzialność za ewentualne szkody związane z 
uszkodzeniem, zniszczeniem lub kradzieżą Przedmiotów Najmu i/lub Towarów, 
niezależnie od przyczyny, chyba, że szkoda powstała z wyłącznej winy AS 
Rusztowania. 

4. W przypadku, gdy Strony ustaliły inne Miejsce Dostawy, niż wynika domyślnie z 
OWNŚUiST: 
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a. cena załadunku, transportu, rozładunku, ubezpieczenia i/lub inne jest doliczana 
do faktury VAT jako osobna pozycja, chyba że z Oferty lub Umowy wprost 
wynika, że cenę te ponosi AS Rusztowania, 

b. Przedmioty Najmu i/lub Towary uważa się za skutecznie dostarczone w chwili 
przedstawienia ich do rozładunku Klientowi w Miejscu Dostawy; 
odpowiedzialność za utratę lub uszkodzenie Przedmiotów Najmu i/lub Towarów 
przechodzi na Klienta w momencie przedstawienia Przedmiotów Najmu i/lub 
Towarów do rozładunku Klientowi lub przewoźnikowi Klienta, 

c. z chwilą skutecznego dostarczenia Przedmiotów Najmu i/lub Towarów, AS 
Rusztowania przenosi na Klienta wszelkie roszczenia względem przewoźnika 
wynikające z zawartej umowy przewozu Przedmiotów Najmu i/lub Towarów oraz 
wszelkie roszczenia względem ubezpieczyciela dostawy Przedmiotów Najmu i/lub 
Towarów, bez konieczności składania jakichkolwiek dalszych oświadczeń woli w 
tym zakresie. 

d. z chwilą skutecznego dostarczenia Przedmiotów Najmu i/lub Towarów, na Klienta 
przechodzi wszelka odpowiedzialność za ewentualne szkody związane z 
uszkodzeniem, zniszczeniem lub kradzieżą Przedmiotów Najmu i/lub Towarów, 
niezależnie od przyczyny, chyba, że szkoda powstała z wyłącznej winy AS 
Rusztowania. 

5. Wszelkie przekazywane przez AS Rusztowania wraz z Przedmiotami najmu i/lub 
Towarami dokumenty, o ile takie zostały sporządzone, wskazujące na jakość Przedmiotów 
Najmu i/lub Towarów, ich parametry i właściwości techniczne, nie stanowią potwierdzenia 
przez AS Rusztowania zawartych w nich danych, a tym samym nie stanowią zapewnienia, 
że Przedmioty Najmu i/lub Towary spełniają wskazane w nich kryteria. Przekazywane 
dokumenty są każdorazowo jedynie informacją AS Rusztowania, że Przedmioty Najmu 
i/lub Towary zgodnie z oświadczeniem producenta zostały wykonane zgodnie ze 
wskazanymi w dokumentach informacjami. 

6. Przez przyjęcie Przedmiotów najmu i/lub Towarów i/lub wykonanej Usługi przez Klienta 
rozumie się podpisanie protokołu odbioru dostawy lub protokołu odbioru Usługi przez 
Klienta lub osobę przez niego upoważnioną i przybicie pieczęci Klienta, o ile jest 
przedsiębiorcą. Przyjmuje się, że osoba podpisująca protokoły jest do tego umocowana 
przez Klienta, niezależnie od zasad reprezentacji wynikających z powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa lub jego regulacji wewnętrznych, a także niezależnie od 
zakresu obowiązków tej osoby u Klienta jak i podstawy zatrudnienia tej osoby przez 
Klienta, w tym braku takiej podstawy. W przypadku niestawiennictwa w Dacie Dostawy 
i/lub Dacie wykonania Usługi upoważnionego przedstawiciela Klienta, AS Rusztowania 
upoważniony będzie do jednostronnego podpisania protokołu odbioru dostawy, którego 
ustalenia będą wiążące dla Klienta. W przypadku, o którym mowa w zdaniu 
poprzedzającym, AS Rusztowania prześle Najemcy protokół odbioru dostawy w formie 
elektronicznej. Postanowienia niniejszego ustępu stosuje się odpowiednio do podpisywania 
wszelkich protokołów, w tym z demontażu i/lub odbioru Przedmiotów Najmu i/lub 
Towarów lub odbioru Usług. 

7. Klient zobowiązuje się do sprawdzenia Przedmiotów Najmu i/lub Towarów w Dacie 
Dostawy i/lub wykonanych Usług w Dacie wykonania Usług, pod względem ilościowym 
oraz jakościowym. Zbadaniu podlega również kompletność załączonej dokumentacji 
Przedmiotów Najmu i/lub Towarów, o której mowa w ustępie 5 niniejszego paragrafu. Po 
zbadaniu Przedmiotów Najmu i/lub Towarów i/lub wykonanej Usługi i załączonej 
dokumentacji, zgodnie z niniejszym ustępem, podpisany zostaje przez Klienta lub osobę 
przez niego upoważnioną protokół odbioru dostawy. Podpisanie protokołu odbioru 
dostawy jest równoznaczne ze stwierdzeniem zgodności ilościowych i jakościowych 
Przedmiotów Najmu i/lub Towarów i/lub wykonania Usług z Zamówieniem oraz brakiem 
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wad, o których mowa w zdaniu pierwszym niniejszego ustępu, chyba że Klient podpisał 
protokół odbioru dostawy i/lub protokół wykonania Usług z wyraźnymi zastrzeżeniami. 
Klient nie może się zwolnić od obowiązków wskazanych w niniejszym ustępie i od skutków 
ich niedochowania powołując się na przyjętą praktykę obrotu i odbioru. Odmowa 
podpisania protokołu odbioru dostawy i/lub protokołu odbioru wykonanych Usług 
pozbawia Klienta prawa wnoszenia zastrzeżeń na dalszym etapie, a nadto protokół 
podpisany jednostronnie przez AS Rusztowania albo przewoźnika wiąże Klienta.   

8. W przypadku ujawnienia przez Klienta wad dostawy i/lub wykonania Usług, o których 
mowa w ustępie poprzedzającym, Klient zobowiązany jest zgłosić AS Rusztowania 
reklamację dostawy i/lub wykonania Usług, nie później niż w terminie 3 dni od Daty 
Dostawy i/lub Daty wykonania Usług, poprzez wysłanie na adres AS Rusztowania, pod 
rygorem nieważności, reklamacji dostawy i/lub wykonania Usługi, zawierającej 
szczegółowy opis wad, kopię podpisanego przez Strony protokołu dostawy i/lub 
wykonania Usługi zawierającym zastrzeżenie Klienta lub osoby przez niego upoważnionej. 
Reklamacja dostawy i/lub wykonania Usług dla swej ważności wymaga także daty i podpisu 
osoby umocowanej do reprezentacji Klienta oraz wysłania listem poleconym do AS 
Rusztowania. Za datę wysłania reklamacji dostawy i/lub wykonania Usługi przyjmuje się 
datę nadania w placówce operatora pocztowego. 

9. Niedotrzymanie terminu, o którym mowa w ustępie poprzedzającym, niezgłoszenie 
zastrzeżeń co do ilości lub jakości Przedmiotów Najmu i/lub Towarów i/lub wykonania 
Usług, jak również kompletności załączonej dokumentacji Przedmiotów Najmu i/lub 
Towarów, w formie określonej w ustępie 7 niniejszego paragrafu lub nienależyte zgłoszenie 
reklamacji dostawy i/lub wykonania Usług niespełniające wymogów określonych w ustępie 
poprzedzającym, powoduje, że Klient traci prawo wysuwania jakichkolwiek roszczeń z tego 
tytułu w późniejszym terminie. AS Rusztowania może, ale nie musi, zwrócić się do Klienta 
o uzupełnienie brakujących danych lub dokumentów. W takim wypadku termin na 
rozpatrzenie reklamacji biegnie od daty otrzymania przez AS Rusztowania żądanych 
dodatkowych danych lub dokumentów. 

10. AS Rusztowania ma 14 dni od daty otrzymania prawidłowo zgłoszonej reklamacji dostawy 
i/lub wykonania Usług na jej rozpatrzenie. Bezskuteczny upływ terminu, o którym mowa 
w zdaniu poprzedzającym, uznaje się za nieuwzględnienie reklamacji dostawy i/lub 
wykonania Usług przez AS Rusztowania, z zastrzeżeniem zdania następującego. 
Prawidłowo zgłoszona przez Konsumenta reklamacja dostawy i/lub wykonania Usług, do 
której AS Rusztowania nie ustosunkował się w terminie 14 dni, uważana jest za uznaną 
zgodnie z żądaniem Konsumenta. Postanowienie zdania poprzedzającego stosuje się 
odpowiednio do Przedsiębiorców o niektórych cechach konsumentów. 

11. W przypadku uznania reklamacji dostawy i/lub wykonania Usług, AS Rusztowania, według 
własnego wyboru, dokona naprawy albo wymiany wadliwych Przedmiotów Najmu i/lub 
Towaru lub Przedmiotów Najmu i/lub Towaru, na Przedmioty Najmu i/lub Towary wolne 
od wad i/lub dokona naprawy wadliwie wykonanej Usługi, w terminie uzgodnionym z 
Klientem, ale nie krótszym niż 14 Dni Roboczych, na własny koszt albo proporcjonalnie 
obniży czynsz najmu lub cenę za Towary i/lub Usługi. Czas usunięcia wady każdorazowo 
uzależniony będzie od charakteru danego problemu. Do ponownej dostawy Przedmiotów 
Najmu i/lub Towarów i/lub naprawy wadliwie wykonanej Usługi, dokonanych na skutek 
uznanej przez AS Rusztowania reklamacji, postanowienia OWNŚUiST dotyczące dostawy 
i/lub wykonania Usług stosuje się odpowiednio. 

12. Klient zobowiązany jest do dokonania rozładunku Przedmiotów Najmu i/lub Towarów za 
pomocą odpowiedniego sprzętu przeznaczonego do rozładunku tego rodzaju 
Przedmiotów Najmu i/lub Towarów oraz przy użyciu należycie wykwalifikowanego 
personelu. Za wady Przedmiotów Najmu i/lub Towarów powstałe podczas rozładunku, 
pełną odpowiedzialność ponosi Klient. Przystąpienie przez Klienta do rozładunku bez 
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podpisania protokołów dostawy jest równoznaczne z przyjęciem Przedmiotów Najmu 
i/lub Towarów bez zastrzeżeń. Przyjmuje się, że osoba dokonująca rozładunku jest do tego 
umocowana przez Klienta niezależnie od zasad reprezentacji wynikających z powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa czy regulacji wewnętrznych Klienta, a także niezależnie 
od zakresu obowiązków tej osoby u Klienta, jak  i podstawy zatrudnienia tej osoby przez 
Klienta, w tym braku takiej podstawy. 
 

§ 6. 
Cena i warunki płatności 

 
1. Za realizację przez AS Rusztowania Umowy należne są od Klienta czynsz najmu, cena za 

Usługi, Towary i/lub za załadunek, transport, rozładunek lub ubezpieczenie w 
uzgodnionych przez Strony wysokościach i terminach płatności. Ostateczna kwota czynszu 
najmu Przedmiotów najmu w postaci rusztowań i/lub cena za Usługi związane z 
rusztowaniami i/lub Towary w postaci rusztowań zostanie ustalona na podstawie 
uzgodnionych przez Strony cen jednostkowych i rzeczywistego obmiaru rusztowań 
dokonanego na podstawie instrukcji obmiarowania rusztowań, która stanowi załącznik nr 
2 do OWNŚUiST. W przypadku braku dokonania przez Strony indywidualnych uzgodnień 
w zakresie terminów płatności, należności, o których mowa w zdaniu pierwszym 
niniejszego ustępu, płatność nastąpi w terminie 7 dni od dnia wystawiania przez AS 
Rusztowania faktury VAT lub paragonu. Na należności, o których mowa w zdaniu 
pierwszym niniejszego ustępu, AS Rusztowania wystawi Klientowi fakturę VAT lub 
paragon. AS Rusztowania wystawi paragon, o ile Klient tego zażąda w trakcie składania 
Zamówienia. 

2. Do należności, o których mowa w ustępie poprzedzającym, AS Rusztowania doliczy 
podatek od towarów i usług (VAT) według stawki obowiązującej w dniu jej wystawienia, 
chyba że z odrębnych powszechnie obowiązujących przepisów prawa wynika, że najem 
Przedmiotów Najmu, świadczenie Usług i/lub sprzedaż Towarów objętych Umową jest 
zwolnione z tego opodatkowania.  

3. W przypadku awarii Przedmiotów najmu innych niż te, o których mowa w § 4 ust. 15 zd. 
1 Umowy Klient obciążony zostanie kosztami wymiany uszkodzonych części lub 
elementów zgodnie z aktualnie obowiązującym cennikiem producenta. 

4. W przypadku, gdy po zawarciu Umowy wystąpią okoliczności uzasadniające podwyższenie 
należności, o których mowa w ustępie 1 niniejszego paragrafu, w tym przykładowo 
wprowadzenie innych obciążeń publicznoprawnych, AS Rusztowania ma prawo do 
odpowiedniego, jednostronnego podwyższenia tych należności wskazując przyczynę 
podwyżki. Podwyżka, o której mowa w zdaniu poprzedzającym, nie może być wyższa niż 
faktyczny wzrost elementów cenotwórczych. 

5. Uprawnienie określone w ustępie poprzedzającym przysługuje również AS Rusztowania w 
przypadku wzrostu kosztów  zakupu danych Towarów w stosunku do cen z chwili zawarcia 
Umowy. 

6. W przypadkach określonych w ustępach 5 i 6 niniejszego paragrafu, Konsumentowi 
przysługuje prawo wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub odstąpienia 
od niej w terminie 14 dni od dnia otrzymania oświadczenia AS Rusztowania o 
podwyższeniu należności, o których mowa w ustępie 1 niniejszego paragrafu. 
Postanowienia niniejszego ustępu stosuje się do Przedsiębiorcy o niektórych cechach 
konsumenta. 

7. Płatność należności, o których mowa w ustępie 1 niniejszego paragrafu, następuje nie 
później niż w ciągu 7 dni od daty wystawienia faktury VAT lub paragonu przez AS 
Rusztowania, na podany każdorazowo na tej fakturze VAT lub paragonie rachunek 
bankowy AS Rusztowania, chyba że z ich treści wynika inny termin lub forma płatności.  
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8. Należności, o których mowa w ustępie 1 niniejszego paragrafu, płatne będą przelewem na 
rachunek bankowy AS Rusztowania. Za dzień zapłaty należności, o których mowa w zdaniu 
poprzedzającym, uznaje się dzień uznania rachunku bankowego AS Rusztowania, pełną 
kwotą wynikającą z faktury Vat lub paragonu. 

9. Ilekroć w OWNŚUiST mowa jest o zwrocie należności, o których mowa w ustępie 1 
niniejszego paragrafu lub kosztów dostawy przez AS Rusztowania rozumie się przez to 
zwrot nominalnej kwoty wpłaconej przez Klienta, bez odsetek i dodatkowych kosztów, 
pomniejszonej o koszty poniesione przez AS Rusztowania na realizację Umowy, z 
uwzględnieniem odmienności wynikających z bezwzględnie i powszechnie obowiązujących 
przepisów prawa mających zastosowanie do Konsumentów i Przedsiębiorców o niektórych 
cechach konsumentów. 

 
§ 7. 

Opóźnienie w płatnościach 

1. W przypadku opóźnienia w zapłacie ceny lub którejkolwiek z rat, AS Rusztowania ma 
prawo zaliczenia jakiejkolwiek zapłaty dokonanej przez Klienta z tytułu jakiejkolwiek 
faktury VAT według własnego wyboru. Postanowienia art. 451 § 1 Kodeksu cywilnego. nie 
stosuje się.  

2. W przypadku opóźnienia w zapłacie ceny lub którejkolwiek z rat, AS Rusztowania 
zastrzega sobie prawo dokonania potrącenia swoich wierzytelności i zobowiązań wobec 
Klienta, nawet jeśli jedna lub obie wierzytelności potrącane nie są jeszcze wymagalne w 
dacie dokonywania potrącenia. Potrącenia AS Rusztowania dokonuje poprzez złożenie 
oświadczenia woli w dowolnej formie. Wyłączone jest prawo potrącenia przez Klienta 
jakichkolwiek wierzytelności wobec AS Rusztowania, bez uprzedniej pisemnej, pod 
rygorem nieważności, zgody AS Rusztowania. Postanowienia zdania poprzedzającego nie 
stosuje się do Konsumentów oraz Przedsiębiorców o niektórych cechach konsumentów. 

3. W przypadku opóźnienia w zapłacie ceny lub którejkolwiek z rat, AS Rusztowania 
będzie naliczał Klientowi odsetki, według swego wyboru, w maksymalnej lub ustawowej za 
opóźnienie w transakcjach handlowych wysokości albo ustawowej za opóźnienie, za każdy 
rozpoczęty dzień opóźnienia. 

4. W przypadku zaległości w zapłacie którejkolwiek z rat cała wynagrodzenie lub cena staje 
się natychmiast wymagalne, bez konieczności składania odrębnego oświadczenia woli przez 
AS Rusztowania w tym zakresie.  

5. W przypadku opóźnienia w zapłacie ceny lub którejkolwiek z rat, AS Rusztowania ma 
prawo do wstrzymania realizacji już przyjętych Zamówień, w tym  Zamówienia, którego 
opóźniona płatność dotyczy oraz nowych Zamówień oraz wstrzymania świadczenia Usług 
na rzecz Klienta, bez jakichkolwiek negatywnych konsekwencji z tego tytułu, w tym zapłaty 
kar umownych lub odszkodowania. AS Rusztowania może, według własnego wyboru, 
uzależnić wykonanie już przyjętego lub nowego Zamówienia Klienta, który zalega z 
płatnościami, od spłaty zaległych zobowiązań i/lub wpłaty zadatku lub zaliczki na poczet 
nowego Zamówienia Klienta. 

6. W przypadku opóźnienia w zapłacie ceny lub którejkolwiek z rat, Klient 
zostanie dodatkowo obciążony kosztami windykacji przez AS Rusztowania na etapie 
przedsądowym, które w przypadku osób fizycznych nieprowadzących działalności 
gospodarczej wynosić będą 200,00 zł, z kolei w przypadku przedsiębiorców równowartość 
kwoty 40, 70 lub 100 €  (na zasadach wynikających z art. 10 Ustawy), a dodatkowo także 
na etapie sądowym i egzekucyjnym (według norm przepisanych, do 6-krotności stawki 
minimalnej netto). W przypadku zlecenia przez AS Rusztowania pozasądowej windykacji 
wierzytelności, koszty tej windykacji ponosi Klient w wysokości 10 % wartości 
windykowanej wierzytelności. Niezależnie od postanowień zdań poprzedzających 
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niniejszego ustępu, koszt przygotowania ugody pozasądowej wynosi 1.000,00 zł netto 
(słownie: jeden tysiąc złotych 00/100) i obciąża w całości Klienta. 

§ 8. 
Gwarancja i rękojmia 

1. AS Rusztowania nie udziela gwarancji.  
2. Wyłączone są uprawnienia Klienta z tytułu rękojmi za wady. Postanowienia zdania 

poprzedzającego nie stosuje się do Konsumentów oraz Przedsiębiorców o niektórych 
cechach konsumentów. 

  
§ 9. 

Poufność i tajemnica przedsiębiorstwa 

1. Przez cały okres obowiązywania jakiejkolwiek Umowy między Stronami, jak i po jej ustaniu, 
niezależnie od przyczyny, Klient zobowiązuje się względem AS Rusztowania  do 
nieujawniania tajemnicy przedsiębiorstwa AS Rusztowania. Za tajemnicę przedsiębiorstwa 
uznaje się wszelkie informacje dotyczące AS Rusztowania nieujawnione do wiadomości 
publicznej, których ujawnienie chociażby potencjalnie mogłoby wyrządzić szkodę AS 
Rusztowania. W szczególności za tajemnicę przedsiębiorstwa uznaje się wszelkie 
informacje programowe, techniczne, technologiczne, handlowe, w szczególności dotyczące 
uzyskanych rabatów, opustów lub promocji, organizacyjne, w tym także treść indywidualnie 
uzgodnionych postanowień Umowy lub innego sporządzonego przez AS Rusztowania 
dokumentu lub inne informacje AS Rusztowania posiadające wartość gospodarczą, które 
jako całość lub w szczególnym zestawieniu i zbiorze ich elementów nie są powszechnie 
znane osobom zwykle zajmującym się tym rodzajem informacji albo nie są łatwo dostępne 
dla takich osób. 

2. Jakiekolwiek przekazywanie, ujawnianie, wykorzystywanie informacji stanowiących 
tajemnicę przedsiębiorstwa jest dopuszczalne tylko za uprzednim pisemnym, pod rygorem 
nieważności, zezwoleniem AS Rusztowania, z wyjątkiem sytuacji, gdy obowiązek 
ujawnienia takich informacji wynika ze stosownych bezwzględnie i powszechnie 
obowiązujących przepisów prawa, a także za wyjątkiem ujawnienia ich doradcom prawnym, 
finansowym i księgowym Klienta, pod warunkiem, że osoby te są zobowiązane mocą 
przepisów powszechnie obowiązującego prawa do zachowania tajemnicy zawodowej lub 
zobowiązane są mocą odrębnej umowy do zachowania w tajemnicy informacji 
stanowiących tajemnicę przedsiębiorstwa AS Rusztowania w stopniu niemniejszym niż 
wynikający z OWNŚUiST. 

3. Klient zobowiązany jest dołożyć należytej staranności w celu zabezpieczenia informacji 
poufnych, o których mowa w ustępach poprzedzających, przed dostępem 
nieupoważnionych osób trzecich. 

4. Za przestrzeganie nakazów/zakazów, o których mowa w ustępach 1 - 3 niniejszego 
paragrafu, Klientowi nie jest należne żadne wynagrodzenie ani zwrot jakichkolwiek 
kosztów. 

5. Do informacji poufnych nie zalicza się faktu zawarcia Umowy. Strony wyrażają zgodę na 
wykorzystanie tego faktu w celach reklamowych. 

§ 10. 
Dane osobowe 

 
1. Zasady ochrony danych osobowych zawarte są w polityce prywatności, stanowiącej 

załącznik nr 3 do OWNŚUiST i można się z nimi zapoznać także na Stronie Internetowej. 
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2. Wszystkie dane osobowe pozyskane przez Strony w związku z realizacją Umowy, Strony 
będą wykorzystywały wyłącznie na potrzeby tej realizacji, zgodnie z powszechnie 
obowiązującymi w tym zakresie przepisami prawa (zwanymi dalej łącznie RODO). 

3. Strony zgodnie oświadczają, że przetwarzają pozyskane w ramach Umowy dane osobowe 
na podstawie prawnie usprawiedliwionego interesu, jakim jest realizacja praw 
i obowiązków wynikających z Umowy oraz stosują wszelkie wymagane prawem środki 
techniczne oraz organizacyjne, aby przetwarzanie danych osobowych odbywało się w 
sposób zgodny z RODO. 

4. Klient jest zobowiązany poinformować członków swoich organów, swoich pracowników 
i współpracowników, których dane osobowe są wskazane w Umowie, osób 
upoważnionych do kontaktu, jak i pełnomocników oraz innych osób, których dane 
osobowe zostaną przekazane AS Rusztowania w trakcie realizacji Umowy, o celach i 
zasadach przetwarzania ich danych osobowych przez AS Rusztowania, wskazanych w 
klauzuli informacyjnej RODO AS Rusztowania, stanowiącej załącznik nr 4 do 
OWNŚUiST. Przekazanie tych informacji z zachowaniem zasady policzalności powinno 
zostać udokumentowane przez Klienta i na każde żądanie AS Rusztowania przedstawione 
do wglądu. 

  
§ 11. 

Siła Wyższa 
 

1. Żadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub nienależyte wykonanie 
zobowiązań umownych, jeżeli jest ono spowodowane działaniem tzw. siły wyższej. Za siłę 
wyższą, o której mowa w zdaniu poprzedzającym, uważa się wszelkie wydarzenia i 
okoliczności nadzwyczajne, niezależne od woli i intencji którejkolwiek ze Stron, ani 
jakiejkolwiek osoby, za którą Strony ponoszą odpowiedzialność, a w szczególności 
powstania, rozruchy, zamieszki obywatelskie, konflikty zbrojne, wojny, starcia, operacje 
militarne, państwowe stany wyjątkowe, terroryzm, piractwo, aresztowania, ograniczenia 
wolności lub zatrzymania ze strony właściwych władz, strajki, zrzeszenia lub lokaut 
pracowników, stany nadzwyczajne, epidemie, pożary, wybuch, huragan, powódź, suszę, 
warunki atmosferyczne, trzęsienie ziemi, klęski żywiołowe, wypadki, awarie techniczne, 
oprogramowanie osób trzecich, awarie lub problemy z publicznymi źródłami zaopatrzenia 
w media, w tym awarie w dostawie prądu, usług telekomunikacyjnych oraz internetu, 
niedobór lub brak możliwości uzyskania zaopatrzenia, materiałów, sprzętu lub transportu, 
blokady, zakazy państwowe, embarga, obiektywna niemożność przekroczenia granicy, bez 
względu na to czy mogły one zostać przewidziane. 

2. W przypadku wystąpienia okoliczności siły wyższej, o której mowa w ustępie 
poprzedzającym, termin wypełnienia zobowiązań umownych przesuwa się proporcjonalnie 
do czasu, w którym będą występować okoliczności siły wyższej, bez jakichkolwiek 
negatywnych konsekwencji z tego tytułu dla Stron. 

3. Strona, dla której wypełnienie zobowiązań wynikających z Umowy stało się niemożliwe, 
zobowiązana jest w formie pisemnej poinformować drugą Stronę o rozpoczęciu i 
zakończeniu okoliczności tzw. siły wyższej nie później niż w ciągu 7 dni od ich rozpoczęcia 
i odpowiednio w ciągu 7 dni od ich zakończenia. Niedotrzymanie terminu, o którym mowa 
w zdaniu poprzedzającym, przez Klienta niebędącego Konsumentem lub Przedsiębiorcą o 
niektórych cechach konsumenta powoduje, że AS Rusztowania będzie uważał żądanie 
przedłużenia terminu za nieuzasadnione i może obciążyć Klienta wszelkimi 
konsekwencjami przewidzianymi w OWNŚUiST lub Umowie. 

4. Certyfikaty wydane przez Izbę Handlową w kraju AS Rusztowania są dostatecznym 
dowodem poświadczającym zaistnienie nieprzewidzianych okoliczności. 
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§ 12. 
Ustanie Umowy  

 
1. Poza przypadkami określonymi w OWNŚUiST lub Umowie, AS Rusztowania może, 

według własnego wyboru, wypowiedzieć Umowę, a także inne Umowy zawarte z 
Klientem, ze skutkiem natychmiastowym lub od nich odstąpić, bez uprzedniego wezwania 
Klienta do zaprzestania naruszeń, dodatkowo w przypadku gdy: 

a. Klient naruszy istotne lub typowe obowiązki umowne, tj. obowiązki zasadnicze; 
obowiązkami zasadniczymi są obowiązki, które umożliwiają realizację Umowy, w 
tym zapłata czynszu najmu, ceny za Usługi, Towary i/lub za załadunek, transport, 
rozładunek i ubezpieczenie, użytkowanie Przedmiotów Najmu i/lub Towarów w 
sposób zgodny z ich przeznaczeniem oraz dokumentacją techniczno-ruchową, 
zakaz dokonywania jakichkolwiek zmian, w tym przeróbek, Przedmiotów Najmu 
i/lub Towarów, w tym ich konstrukcji montażowej oraz zakaz podnajęcia 
Przedmiotów Najmu i/lub Towarów w podnajem, do odpłatnego lub 
nieodpłatnego korzystania, w tym użytkowania lub użyczenia, jakimkolwiek 
podmiotom trzecim, bez uprzedniej pisemnej, pod rygorem nieważności, zgody AS 
Rusztowania, 

b. AS Rusztowania powziął wiadomość o wszczęciu w stosunku do Klienta 
postępowania upadłościowego, restrukturyzacyjnego lub likwidacyjnego albo o 
wystąpieniu przesłanek uzasadniających wszczęcie takiego postępowania, 

c. w innych przypadkach naruszenia postanowień OWNŚUiST, po uprzednim 
pisemnym wezwaniu Klienta do usunięcia uchybień lub zaprzestania naruszeń. 

2. Z chwilą wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub odstąpienia od niej, 
w tym innych Umów zawartych z Klientem, z przyczyn o których mowa w ustępie 1 
niniejszego paragrafu, wszelkie płatności należne AS Rusztowania z tytułu jakiejkolwiek 
zawartej Umowy, w tym roszczenie o zapłatę, stają się natychmiast wymagalne. 

3. W przypadku wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub odstąpienia od 
niej, Klient niezwłocznie, nie później niż w terminie 7 dni od daty otrzymania oświadczenia 
o wypowiedzeniu Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub odstąpienia od niej, 
dostarczy na swój koszt i ryzyko, AS Rusztowania Przedmioty Najmu i/lub Towary w 
stanie niepogorszonym, wynikającym z normalnej eksploatacji. 

4. W przypadku niewykonania przez Klienta obowiązku, o którym mowa w ustępie 
poprzedzającym, Klient upoważnia AS Rusztowania do wejścia na teren Klienta i odbioru 
Przedmiotów Najmu i/lub Towarów stanowiących własność AS Rusztowania, pod 
warunkiem uczestnictwa w tej czynności osoby trzeciej w charakterze  świadka. W 
przypadku, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, AS Rusztowania może obciążyć 
Klienta wszelkimi poniesionymi przez siebie kosztami odbioru Przedmiotów Najmu i/lub 
Towarów i kosztami z tym związanymi, w tym kosztami udziału świadka oraz karami 
umownymi, o których mowa w OWNŚUiST.  

5. Niezależnie od uprawnienia AS Rusztowania wynikającego z ustępu poprzedzającego, 
Klient zapłaci AS Rusztowania wynagrodzenie za korzystanie z Przedmiotów Najmu w 
wysokości równej czynszowi najmu za okres od Dnia Dostawy do dnia odbioru 
Przedmiotów najmu przez AS Rusztowania i/lub wynagrodzenie za korzystanie z 
Towarów w tym okresie, w kwocie 1/12 ceny brutto za Towary za każdy rozpoczęty 
miesiąc korzystania z nich przez Klienta, a także pokryje koszty ponadnormatywnego 
zużycia Przedmiotów najmu i/lub Towarów, w wysokości wskazanej przez AS 
Rusztowania, na co niniejszym Klient nieodwołalnie i bezwarunkowo wyraża 
zgodę. Postanowienie zdania poprzedzającego stosuje się odpowiednio do przypadku gdy 
Klient nie zwróci Przedmiotów najmu do ostatniego dnia okresu najmu. 
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6. Konsument może, według własnego wyboru, wypowiedzieć Umowę, a także inne Umowy 
zawarte z AS Rusztowania, ze skutkiem natychmiastowym lub od Umowy lub innych 
Umów zawartych ze AS Rusztowania odstąpić, za uprzednim wezwaniem AS Rusztowania 
do zaprzestania naruszeń z wyznaczeniem dodatkowego, co najmniej 14-dniowego, 
terminu na dostawę Przedmiotów Najmu i/lub Towarów i/lub wykonanie Usług, w 
przypadku gdy Data Dostawy lub Data wykonania Usług, z winy AS Rusztowania ulegnie 
przesunięciu o więcej niż 14 Dni Roboczych. Postanowienie zdania poprzedzającego 
stosuje się odpowiednio do Przedsiębiorców o niektórych cechach konsumentów. 

7. Wypowiedzenie Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub odstąpienie od niej wymaga 
dla swej ważności formy pisemnej lub elektronicznej, pod rygorem nieważności. 
Korzystając z prawa do wypowiedzenia Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub 
odstąpienia od niej, Strona wskaże datę, od której wypowiada Umowę ze skutkiem 
natychmiastowym lub odstępuje od niej oraz czy wypowiada Umowę ze skutkiem 
natychmiastowym lub odstępuje od niej co do jej całości czy jedynie co do części. W 
przypadku niewskazania w oświadczeniu woli o wypowiedzeniu Umowy ze skutkiem 
natychmiastowym lub odstąpienia od niej, okoliczności, o których mowa w zdaniu 
poprzedzającym, przyjmuje się, że wypowiedzenie Umowy ze skutkiem natychmiastowym 
lub odstąpienie od niej następuje co do części niezrealizowanej Umowy z dniem, gdy 
dotarło lub mogło dotrzeć do wiadomości drugiej Strony, w taki sposób, że mogła 
zapoznać się z jego treścią. 

8. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy AS Rusztowania może złożyć w terminie 6 
miesięcy od dnia stwierdzenia zaistnienia okoliczności uzasadniających odstąpienie. 

9. Oświadczenie o odstąpieniu od Umowy Konsument lub Przedsiębiorca o niektórych 
cechach konsumenta może złożyć w terminie 2 miesięcy od upływu dodatkowego terminu, 
o którym mowa w ustępie 7 niniejszego paragrafu.  

10. Postanowienia ustępów 3-10 niniejszego paragrafu stosuje się do pozostałych przypadków 
wypowiedzenia lub odstąpienia od Umowy przewidzianych w OWNŚUiST lub Umowie, 
o ile w danym postanowieniu Strony nie postanowiły inaczej. 
 

§ 13. 
[Prawo Konsumentów i Przedsiębiorców o niektórych cechach konsumentów do 

odstąpienia od Umowy] 
 

1. Konsument ma prawo, bez podania przyczyny, odstąpić od Umowy, poprzez złożenie 
stosownego oświadczenia w terminie 14 dni kalendarzowych. 

2. Informacja dla Konsumenta o przysługującym mu prawie odstąpienia od Umowy, jako 
załącznik nr 5 do OWNŚUiST i wzór oświadczenia o odstąpieniu Konsumenta od 
Umowy, jako załącznik nr 6 do OWNŚUiST, stanowią jego integralną część. Konsument 
może skorzystać ze wzoru, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, jednak nie jest to 
obowiązkowe. Dla zachowania terminu, o którym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego 
ustępu, wystarczy wysłanie przez Konsumenta oświadczenia o odstąpieniu przed jego 
upływem. 

3. Odstąpienie od Umowy nie przysługuje Konsumentowi w sytuacjach wskazanych w art. 
38 Ustawy, w tym w szczególności Umowy o świadczeniu usług, jeżeli AS Rusztowania 
wykonał w pełni usługę za wyraźną zgodą Konsumenta, który został poinformowany 
przed rozpoczęciem świadczenia, że po spełnieniu świadczenia przez AS Rusztowania 
utraci prawo odstąpienia od Umowy; wzór oświadczenia o wyrażaniu zgody na 
rozpoczęcie świadczenia usługi przed upływem terminu do odstąpienia od Umowy 
stanowi załącznik nr 7 do OWNŚUiST, 
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4. Konsument ma obowiązek zwrócić Przedmioty Najmu i/lub Towary AS Rusztowania lub 
przekazać je osobie przez AS Rusztowania upoważnionej do odbioru niezwłocznie, jednak 
nie później niż 14 dni od dnia, w którym odstąpił od Umowy. 

5. Konsument ponosi bezpośrednie koszty zwrotu Przedmiotów Najmu i/lub Towarów oraz 
ponosi odpowiedzialność za zmniejszenie wartości Przedmiotów Najmu i/lub Towarów 
będące wynikiem korzystania z niego w sposób wykraczający poza konieczny do 
stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Przedmiotów Najmu i/lub Towarów.  

6. Przepisy niniejszego paragrafu stosuje się również do Przedsiębiorców o niektórych 
cechach konsumentów. 

 
§ 14. 

Kary umowne 

1. AS Rusztowania może obciążyć Klienta następującymi karami umownymi, a to za: 
a. naruszenie § 2 ust. 7 pkt c) i 15 OWNŚUiST, w szczególności za złożenie 

nierzetelnego, nieprawdziwego, niezgodnego z prawem lub nieaktualnego 
oświadczenia lub niepoinformowanie AS Rusztowania o zmianie okoliczności 
wymienionych w tych ustępach – w wysokości 5% czynszu najmu za cały 
uzgodniony przez Strony okres najmu brutto, wynagrodzenia za Usługi brutto, ale 
nie mniej niż 3.000,00 zł za każdy stwierdzony przypadek naruszenia, 

b. każdy stwierdzony przypadek uniemożliwienia AS Rusztowania kontroli 
Przedmiotów najmu, 

c. każdy stwierdzony przypadek użytkowania Przedmiotów najmu i/lub Towarów w 
sposób niezgodny z ich przeznaczeniem oraz dokumentacją techniczno-ruchową 
lub dokonywania jakichkolwiek zmian, w tym przeróbek, w tym ich konstrukcji 
montażowej – w wysokości 5% czynszu najmu za cały uzgodniony przez Strony 
okres najmu brutto, 

d. każdy stwierdzony przypadek uszkodzenia lub zniszczenia Przedmiotów najmu lub 
Towarów – w wysokości wartości Usługi naprawy Przedmiotów najmu i/lub 
Towarów, w tym zakupu nowych elementów podlegających wymianie, w 
przypadku jego uszkodzenia lub w wysokości wartości nowych Przedmiotów 
najmu i/lub Towarów w przypadku ich zniszczenia, według aktualnego na dzień 
składania zamówienia cennika producenta Przedmiotów najmu i/lub Towarów lub 
ich elementów,  

e. każdy stwierdzony przypadek oddania Przedmiotów Najmu i/lub Towarów w 
podnajem, do odpłatnego lub nieodpłatnego korzystania, w tym użytkowania lub 
użyczenia, jakimkolwiek podmiotom trzecim, bez uprzedniej pisemnej, pod 
rygorem nieważności, zgody AS Rusztowania – w wysokości 3% czynszu najmu za 
cały uzgodniony przez Strony okres najmu brutto lub ceny za Towary brutto, 

 

f. naruszenie postanowień o poufności – w wysokości  5.000,00 zł za każdy 
stwierdzony przypadek naruszenia, 

g. wypowiedzenie Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub odstąpienie od niej z 
winy z przyczyn leżących po stronie Klienta – w wysokości 30% czynszu najmu za 
cały uzgodniony przez Strony okres najmu brutto, ceny za Usługi i/lub Towary 
brutto, ale nie mniej niż 30.000,00 zł. 

2. W przypadku Konsumentów, wysokość kar umownych, określona w ustępie 
poprzedzającym, nie może jednak przekroczyć 20% wartości czynszu najmu za cały 
uzgodniony przez Strony okres najmu brutto i/lub ceny Towarów brutto. 
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3. Konsument może obciążyć AS Rusztowania następującymi  karami umownymi, a to za: 
a. niedoręczenie Przedmiotów Najmu i/lub Towarów z winy AS Rusztowania w 

dodatkowym terminie, o którym mowa w § 12 ust. 7 OWNŚUiST – w wysokości 

0,2% czynszu najmu za cały uzgodniony przez Strony okres najmu brutto za każdy 

dzień opóźnienia, 

b. wypowiedzenie Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub odstąpienie od niej z 

winy AS Rusztowania – w wysokości 30% czynszu najmu za cały uzgodniony przez 

Strony okres najmu brutto, ceny za Usługi i/lub Towary brutto, ale nie mniej niż 

30.000,00 zł. 

4. Kara umowna zostanie naliczona bez wysłania uprzedniego pisemnego oświadczenia, na 
podstawie OWNŚUiST lub Umowy i płatna jest niezależna od faktu poniesienia i 
wysokości ewentualnej szkody, a także nie jest niczym limitowana (nie podlega 
miarkowaniu).  

5. Strony wskazują, że kary umowne nie są zawyżone i są adekwatne do wagi ewentualnego 
naruszenia. 

6. Kary umowne podlegają łączeniu, a w przypadku wystąpienia kary umownej za naruszenie 
postanowień OWNŚUiST lub Umowy, nalicza się ją do daty prawidłowego wykonania 
zobowiązania przez Stronę (lub do daty zaprzestania naruszeń) albo do daty złożenia 
oświadczenia o wypowiedzeniu Umowy ze skutkiem natychmiastowym lub oświadczenia o 
odstąpieniu od niej. Strony dopuszczają łączne naliczenie kary za naruszenie OWNŚUiST 
lub Umowy i kary za odstąpienie od Umowy, jeśli oba te przypadki wystąpią. 

7. Jednocześnie Strony zastrzegają sobie prawo dochodzenia pełnego odszkodowania 
niezależnie od zastrzeżonych kar umownych.  

8. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje się do wszystkich kar umownych 
zastrzeżonych w OWNŚUiST i/lub Umowie i zachowują one ważność pomimo 
odstąpienia od Umowy. 

9. Przepisy niniejszego paragrafu dotyczące Konsumentów stosuje się również do 
Przedsiębiorców o niektórych cechach konsumentów.  

 
§ 15. 

Odpowiedzialność AS Rusztowania 

1. O ile bezwzględnie i powszechnie obowiązujące przepisy prawa lub postanowienia Umowy 
nie stanowią inaczej, odpowiedzialność AS Rusztowania opiera się zawsze na zasadzie winy 
i ogranicza się wyłącznie do przypadków winy umyślnej. Odpowiedzialność ta ogranicza 
się zawsze do szkód będących normalnym, możliwym do przewidzenia i bezpośrednim 
następstwem działania lub zaniechania AS Rusztowania. Wartość odszkodowania nie może 
jednak przekroczyć uiszczonego przez Klienta czynszu najmu, ceny za Usługi i/lub 
Towary, chyba,  że wynika ona z winy umyślnej AS Rusztowania lub innych bezwzględnie 
i powszechnie obowiązujących przepisów prawa. Wszelka dalej idąca odpowiedzialność AS 
Rusztowania z tytułu niewykonania bądź nienależytego wykonania Umowy niż 
przewidziana w Umowie, z zastrzeżeniem bezwzględnie i powszechnie przepisów prawa, 
jest wyłączona. W żadnym przypadku nie obejmuje ona w szczególności szkód pośrednich, 
szkód w postaci utraconych korzyści, a także szkód przyszłych. AS Rusztowania nie ponosi 
odpowiedzialności za ewentualne uszkodzenie lub zniszczenie podłoża oraz terenów 
zielonych w miejscach przechowywania i montażu Przedmiotów Najmu oraz na drodze 
dojazdu do i z miejsca montażu i demontażu. 

2. Postanowienie ustępu poprzedzającego stosuje się odpowiednio w odniesieniu do roszczeń 
odszkodowawczych innych niż z tytułu niewykonania lub nienależytego wykonania 
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Umowy, w szczególności do roszczeń z tytułu czynów niedozwolonych, z wyjątkiem 
roszczeń z tytułu odpowiedzialności za szkodę wyrządzoną przez produkt niebezpieczny 
oraz za szkodę na osobie.  

3. W zakresie, w jakim odpowiedzialność AS Rusztowania zostaje wyłączona lub ograniczona, 
to wyłączenie lub ograniczenie znajduje zastosowanie do osobistej odpowiedzialności 
przedstawicieli ustawowych, pracowników i współpracowników AS Rusztowania oraz 
osób, którym AS Rusztowania powierzył wykonanie zobowiązania. 

4. AS Rusztowania nie zapewnia przydatności Przedmiotów Najmu i/lub Towarów do 
określonego zastosowania. Ryzyko przeznaczenia i zastosowania Przedmiotów Najmu 
i/lub Towarów objętego Umową leży wyłącznie po stronie Klienta. Wszelkie ewentualne 
informacje udzielane w tym zakresie przez AS Rusztowania są grzecznościowe i nie mogą 
być traktowane jako podstawa do konkretnego stosowania. 

5. W sytuacji, gdy AS Rusztowania w indywidualnych uzgodnieniach z Klientem, dokonanych 
co najmniej w formie elektronicznej, deklaruje przydatność do określonego celu lub 
uzyskanie określonych parametrów, warunkiem przydatności czy uzyskania określonych 
parametrów, jest tożsamość warunków korzystania z Przedmiotów najmu i/lub Towarów. 

6. AS Rusztowania nie odpowiada za szkody ani w mieniu, ani na osobie tak Klienta, ani osób 
trzecich, wyrządzone przez wadliwe Przedmiotu Najmu i/lub Towary.  

 
 

§ 16. 
Zasady reklamacji  

 
1. AS Rusztowania zobowiązuje się dostarczyć Przedmioty Najmu i/lub Towary i/lub 

wykonać Usługi bez wad. 
2. Wszelkie reklamacje, w tym ilościowe lub jakościowe w zakresie wad istniejących już przed 

przejściem ryzyka na Klienta, Klient zobowiązany jest zgłosić AS Rusztowania co najmniej 
w formie elektronicznej, pod rygorem nieważności, nie później niż w terminie 3 dni od 
Daty Dostawy lub Daty wykonania Usług. 

3. Wszelkie reklamacje, w tym ilościowe lub jakościowe w zakresie wad powstałych z przyczyn 
tkwiących po przejściu ryzyka na Klienta, Klient zobowiązany jest zgłosić AS Rusztowania 
co najmniej w formie elektronicznej, pod rygorem nieważności, nie później niż w terminie 
3 dni od dnia powzięcia informacji o tej wadzie. 

4. Reklamacje należy sporządzić na piśmie lub w formie elektronicznej, pod rygorem 
nieważności i złożyć w siedzibie AS Rusztowania lub przesłać na jego adres e-mail.  

5. Reklamacja zgłoszona w sposób odmienny niż w ustępie poprzedzającym, nie jest 
zgłoszona w sposób prawidłowy i nie będzie rozpatrywana. 

6. AS Rusztowania może, ale nie musi, zwrócić się do Klienta o uzupełnienie brakujących 
danych lub dokumentów dotyczących reklamacji. W takim przypadku termin na 
rozpatrzenie reklamacji biegnie od daty otrzymania przez AS Rusztowania żądanych 
dodatkowych danych lub dokumentów. 

7. Podjęcie kontroli zgłoszonych wad, a nawet podjęcie działań mających na celu usunięcie 
wad, nie wyklucza możliwości podniesienia przez AS Rusztowania zarzutu nieterminowego 
lub nieprawidłowego zgłoszenia reklamacji. 

8. Prawidłowo zgłoszona reklamacja, co do której AS Rusztowania nie ustosunkował się w 
terminie 14 dni od daty jej otrzymania, uważana jest za uznaną zgodnie z żądaniem 
Konsumenta lub Przedsiębiorcy o niektórych cechach konsumenta, z kolei w przypadku 
pozostałych Klientów, uważana jest za nieuznaną.  

9. W przypadku uzasadnionej reklamacji, AS Rusztowania, według własnego wyboru, dokona 
naprawy albo wymiany wadliwych Przedmiotów Najmu i/lub Towaru lub Przedmiotów 
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Najmu i/lub Towaru, na Przedmioty Najmu i/lub Towary wolne od wad i/lub dokona 
naprawy wadliwie wykonanej Usługi, w terminie uzgodnionym z Klientem, ale nie krótszym 
niż 14 Dni Roboczych, na własny koszt albo proporcjonalnie obniży czynsz najmu lub cenę 
za Towary i/lub Usługi. Czas usunięcia wady każdorazowo uzależniony będzie od 
charakteru ujawnionych wad oraz okresu oczekiwania na części zamienne.  

10. Jakakolwiek ingerencja w Przedmioty Najmu i/lub Towary, w tym dokonywanie 
jakichkolwiek ich zmian, w tym przeróbek, w tym w ich konstrukcji montażowej lub 
użytkowanie ich w sposób niezgodny z ich przeznaczeniem lub dokumentacją techniczno-
ruchową powoduje utratę prawa Klienta do zgłaszania roszczeń z tytułu wad Przedmiotów 
Najmu i/lub Towarów, o których mowa w niniejszym paragrafie. 

11. W przypadku uznania przez AS Rusztowania reklamacji za niezasadną, wszelkie koszty 
wynikłe z tego tytułu ponosi Klient. Postanowienia niniejszego ustępu nie stosuje się do 
Konsumentów i Przedsiębiorców o niektórych cechach konsumentów. 

12. Zgłoszenie reklamacji nie uprawnia Klienta do wstrzymania AS Rusztowania zapłaty 
wymagalnych należności, w tym czynszu najmu, wynagrodzenia za Usługi,  

13. AS Rusztowania ma prawo wstrzymać się wobec Klienta z realizacją reklamacji, do czasu 
uregulowania przez niego wszelkich wymagalnych należności, bez potrzeby składania przez 
AS Rusztowania odrębnego oświadczenia woli w tym zakresie i bez jakichkolwiek 
negatywnych konsekwencji z tego tytułu, w tym zapłaty kar umownych lub odszkodowania. 

14. Wady Przedmiotów Najmu, Usług i/lub Towarów nie mogą stanowić podstawy do 
doprowadzenia do ustania Umowy, przed upływem okresu, na jaki została zawarta, z 
jakiejkolwiek przyczyny i na jakiejkolwiek podstawie. 

 
§ 17. 

Doręczenia 
 

1. W przypadku, gdy OWNŚUiST, Oferta lub Umowa wymagają korespondencji w formie 
pisemnej, wymagane jest podpisanie oświadczenia przez osoby uprawnione do 
reprezentacji Klienta, tj. zgodnie z zasadami reprezentacji lub na podstawie 
pełnomocnictwa. 

2. Ilekroć w OWNŚUiST, Ofercie lub Umowie jest mowa o formie elektronicznej, Strony 
dopuszczają również formę pisemną. 

3. Doręczenia uważa się za skutecznie dokonane w następujących przypadkach i terminach: 
a. w formie pisemnej – jeśli pismo, zostało wysłane listem poleconym na adres Klienta 

wynikający z Zapytania, Zamówienia lub zmieniony zgodnie z OWNŚUiST: 
i. w dacie jego odebrania przez dowolną osobę pod tym adresem, 
ii. w dacie pierwszej adnotacji operatora pocztowego lub przewoźnika o 

niepodjęciu przesyłki w terminie, odmowie odebrania, niezastaniu adresata 
pod tym adresem, adnotacji „adresat wyprowadził się”, „adresat nieznany” 
lub innej podobnej, 

lub doręczone osobiście do siedziby AS Rusztowania – w dacie jego odebrania 
przez dowolną osobę pod tym adresem, 

b. w formie elektronicznej – jeśli wiadomość elektroniczna została wysłana na adres 
e-mail Klienta, z którego wysłano Zapytanie, Zamówienie lub inny podany przez 
Klienta – w dacie i godzinie wysłania przez AS Rusztowania. 

4. Zmiana adresu korespondencyjnego lub adresu e-mail Klienta, jest wiążąca dla AS 
Rusztowania od momentu wyraźnego pisemnego, pod rygorem nieważności, 
powiadomienia go o tym fakcie. Brak wyraźnego potwierdzenia przez AS Rusztowania 
otrzymania powiadomienia, o którym mowa w zdaniu poprzedzającym, w terminie 7 Dni 
Roboczych jest równoznaczny z jego nieotrzymaniem. W przypadku braku otrzymania 
przez AS Rusztowania powiadomienia, o którym mowa w zdaniu pierwszym niniejszego 
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ustępu, zmiana adresu korespondencyjnego lub adresu poczty elektronicznej jest dla AS 
Rusztowania niewiążąca, zaś oświadczenia przesłane na dotychczasowy adres 
korespondencyjny lub adres poczty elektronicznej, uważa się za skutecznie doręczone 
Klientowi. 

5. Doręczenia korespondencji AS Rusztowania uważa się za skutecznie dokonane w dacie 
faktycznego otrzymania przez niego korespondencji. Jeśli doręczenie korespondencji AS 
Rusztowania nastąpiło, zgodnie ze zdaniem poprzedzającym, w Dniu Roboczym po 
godzinie 15:00 lub w dniu wolnym od pracy, przyjmuje się, że doręczenie nastąpiło z chwilą 
rozpoczęcia kolejnego Dnia Roboczego. 

 
§ 18. 

Postanowienia końcowe 
 

1. AS Rusztowania dokłada wszelkich starań, żeby Strona Internetowa działała na 
najwyższym poziomie, jednakże nie wyklucza możliwości czasowego zawieszenia jej 
dostępności w przypadku konieczności przeprowadzania jej konserwacji, przeglądu, 
wymiany sprzętu lub też w związku z koniecznością jej modernizacji lub rozbudowy. 

2. OWNŚUiST są dostępne nieodpłatnie, z zastrzeżeniem zdania następującego, na Stronie 
Internetowej, skąd można je pobrać w formacie pdf. Koszty poniesione przez Klienta przy 
zastosowaniu środków komunikacji zdalnej, w tym koszty połączenia internetowego lub 
koszty rozmów telefonicznych obowiązują Klienta zgodnie z taryfą jego operatora i Klient 
pokrywa je we własnym zakresie. 

3. AS Rusztowania, z zastrzeżeniem postanowienia zdania następującego, ma prawo 
dokonania uzupełnienia lub zmiany OWNŚUiST w każdym czasie, bez konieczności 
podawania przyczyny. W stosunku do Umów zawartych z Konsumentami, AS Rusztowania 
zastrzega sobie możliwość uzupełnienia lub zmiany OWNŚUiST powodującej zmianę 
istotnych postanowień Umowy z ważnych przyczyn, a to w szczególności: 

a. wydania przez sąd powszechny orzeczenia lub wydania przez organ państwowy 
decyzji skutkującej koniecznością zmiany OWNŚUiST, 

b. zmiany powszechnie obowiązujących przepisów prawa, 
c. istotnej zmiany sytuacji rynkowej w zakresie działalności prowadzonej przez AS 

Rusztowania, 
d. zmian w przedmiocie prowadzonej przez AS Rusztowania działalności, tj. jej 

rozszerzenie lub ograniczenie, 
e. poprawy przez AS Rusztowania bezpieczeństwa, funkcjonalności lub poziomu 

ochrony danych osobowych, 
f. poszerzenia lub ograniczenia katalogu dostępnych Przedmiotów Najmu, Usług lub 

Towarów, 
odpowiednio do skutków tych zmian. Postanowienie zdania poprzedzającego stosuje 
się odpowiednio do Przedsiębiorców o niektórych cechach konsumentów. 
Sprostowania oczywistych omyłek pisarskich, rachunkowych i innych oczywistych 
błędów nie stanowią zmiany OWNŚUiST i mogą być wprowadzane w każdym czasie. 

4. Wszelkie uzupełnienia lub zmiany OWNŚUiST będą każdorazowo ogłaszane przez AS 
Rusztowania na Stronie Internetowej z podaną datą ogłoszenia i obowiązywać będą 
pomiędzy Stronami od dnia ich ogłoszenia, pod warunkiem niezgłoszenia przez Klienta, w 
terminie 5 Dni Roboczych od daty ich ogłoszenia, sprzeciwu, w formie pisemnej lub 
elektronicznej, pod rygorem nieważności. W przypadku, o którym mowa w zdaniu 
poprzedzającym, do czasu dokonania przez Strony indywidualnych ustaleń w zakresie 
zakwestionowanych przez Klienta uzupełnień lub zmian, wiążące dla Stron będą 
postanowienia OWNŚUiST w dotychczasowym brzmieniu. Zmiany lub uzupełnienia 
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OWNŚUIST nie będą miały wpływu na już zawarte Umowy. Postanowienia niniejszego 
ustępu stosuje się odpowiednio do Przedsiębiorców o niektórych cechach konsumentów. 

5. Wszelkie zmiany lub uzupełnienia Umowy wymagają dla swej ważności formy pisemnej lub 
elektronicznej. 

6. Paragrafy przytoczone w treści OWNŚUiST bez dalszego opisu oznaczają, w razie 
wątpliwości, paragrafy OWNŚUiST, ustępy, ustępy poszczególnych paragrafów 
OWNŚUiST, a zdania, zdania poszczególnych ustępów OWNŚUiST. 

7. Podział treści OWNŚUiST na poszczególne paragrafy i nazwy paragrafów ma charakter 
wyłącznie redakcyjny i nie wywołuje skutków prawnych w zakresie interpretacji 
poszczególnych postanowień OWNŚUiST. 

8. OWNŚUiST, jak i wszelkie Umowy, z zastrzeżeniem postanowienia zdania trzeciego 
niniejszego ustępu, podlegają prawu polskiemu tak materialnemu, jak i procesowemu, a w 
sprawach nieuregulowanych w OWNŚUiST znajdują zastosowanie przepisy Kodeksu 
cywilnego, Ustawy i innych powszechnie obowiązujących przepisów prawa. Strony 
wyłączają stosowanie Konwencji Narodów Zjednoczonych o umowach międzynarodowej 
sprzedaży towarów sporządzonej w Wiedniu 11.04.1980 r. (Dz. U. 1997 Nr 45, poz. 286 z 
późn. zm.), jak również przepisy konwencję tę zmieniające albo zastępujące. Jeśli miejsce 
zamieszkania Konsumenta znajduje się poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej, prawem 
właściwym, będzie prawo państwa, w którym Konsument ma miejsce zwykłego 
pobytu. Postanowienie zdania poprzedzającego stosuje się odpowiednio do 
Przedsiębiorców o niektórych cechach konsumentów. 

9. Sądem właściwym dla rozpoznawania wszelkich spraw wynikających z zawieranych przez 
AS Rusztowania Umów jest polski sąd powszechny miejscowo i rzeczowo właściwy dla 
siedziby AS Rusztowania, z zastrzeżeniem postanowień zdań następujących. AS 
Rusztowania może wytoczyć powództwo przeciwko Konsumentowi przed sądem 
właściwym miejscowo dla miejsca zamieszkania Konsumenta. Konsument natomiast może 
wytoczyć powództwo przeciwko AS Rusztowania przed sądem właściwym miejscowo dla 
siedziby AS Rusztowania lub według miejsca wykonania Umowy. Jeśli miejsce 
zamieszkania Konsumenta znajduje się poza granicami Rzeczpospolitej Polskiej, AS 
Rusztowania może wytoczyć powództwo przeciwko Konsumentowi  przed sądem państwa 
członkowskiego, na którego terytorium Konsument ma miejsce zamieszkania, z kolei 
Konsument może wytoczyć powództwo przeciwko AS Rusztowania przed Sądem państwa 
członkowskiego, na którego terytorium AS Rusztowania ma siedzibę albo przed sądem 
miejsca, w którym Konsument ma miejsce zamieszkania. Postanowienia zdań 
poprzedzających stosuje się odpowiednio do Przedsiębiorców o niektórych cechach 
konsumentów. 

10. AS Rusztowania nie stosuje kodeksów dobrych praktyk, ani nie przewiduje możliwości 
korzystania z pozasądowych sposobów rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczeń. 

11. W przypadku jakichkolwiek sprzeczności lub rozbieżności między treścią OWNŚUiST a 
treścią Umowy, Oferty, Potwierdzenia Zamówienia lub innego indywidualnie 
sporządzonego przez AS Rusztowania dokumentu, pierwszeństwo ma treść Umowy, 
Oferty, Potwierdzenia Zamówienia lub innego indywidualnie sporządzonego przez AS 
Rusztowania dokumentu. 

12. Jeżeli poszczególne postanowienie OWNŚUiST lub Umowy okazałyby się nieważne lub 
nieskuteczne lub OWNŚUiST lub Umowa zawierać będą lukę, nie będzie to miało wpływu 
na ważność i skuteczność pozostałych ich postanowień, zaś postanowienie nieważne lub 
nieskuteczne, zostanie zastąpione postanowieniem najbliżej oddającym sens gospodarczy 
postanowienia nieważnego lub nieskutecznego. W sprawach z udziałem Konsumentów 
oraz Przedsiębiorców o niektórych cechach konsumentów, w zakresie postanowień 
stanowiących klauzule abuzywne, stosuje się art. 3851 § 2 Kodeksu cywilnego. 
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13. Niewykonywanie lub opóźnienie w wykonaniu jednokrotne lub wielokrotne przez AS 
Rusztowania jakichkolwiek uprawnień wynikających z OWNŚUiST, Umów, Ofert lub 
Potwierdzeń Zamówień lub wykonywanie ich w sposób sprzeczny z ich postanowieniami, 
na korzyść Klienta lub przyjęcie przez AS Rusztowania na siebie jednorazowo lub 
kilkakrotnie jakiegoś obowiązku niewynikającego z ich treści, nie powoduje zrzeczenia się 
tych uprawnień  przez AS Rusztowania lub też przyjęcia na siebie obowiązków z nich 
niewynikających. 

14. Jakiekolwiek wierzytelności Klienta wobec AS Rusztowania z jakiegokolwiek tytułu nie 
mogą być przedmiotem jakichkolwiek czynności prawnych, w tym cesji, bez uprzedniej 
pisemnej, pod rygorem nieważności, zgody AS Rusztowania. 

15. Wszelkie załączniki do OWNŚUiST stanowią ich integralną część. 
 
Załączniki: 

1. Wzór oświadczenia inwestora, 
2. Instrukcja obmiarowania rusztowań, 
3. Polityka prywatności AS Rusztowania, 
4. Klauzula informacyjna RODO AS Rusztowania, 
5. Informacja o przysługującym prawie odstąpienia od Umowy, 
6. Wzór oświadczenia o odstąpieniu od Umowy, 
7. Oświadczenie o wyrażeniu zgody na rozpoczęcie świadczenia usługi przed upływem 

terminu do odstąpienia od Umowy. 


